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MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO
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VY bSHOBCKUI TOCYAapPCTBEHHBIH YHUBEPCUTET

®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE

1. IEJIM 1 3AJJAYHU OCBOEHUA JUCLHUIIJINHBI:

Leab10 0CBOEHUS TUCIUTLIMHBI:

ABIseTC (OPMHUPOBAHUE 0a30BBIX TEOPETHUECKUX IPEACTABICHUI O CHUCTEME YIpaBJICHUS
MEPCOHATIOM, OCHOBHBIX 3HAaHWW, YMEHUH W HABBIKOB, HEOOXOIWMBIX IS OCBOCHHS POJIH
MEHeJ[Kepa I10 epCoHay.

3agayn oCBOEHHUsI IUCIUTLIMHBI:
-Hepe;[aTL " 3aKPCIUTh TCOPECTUUCCKUC 3HAHUA O COACPIKAHUN U TCHACHIUAX PA3BUTUA CUCTCEM
YIPaBJICHUS TIEPCOHAIIOM.
-Pa3Buth mepBble mpodeccHoHaNbHBIE HABBIKM W yYMEHHUS TIOCTAHOBKM U PEIICHUS
yIpaBJIeHUYECKUX MPoOsieM B cepe yIpaBIeHUS IEPCOHATIOM.

2. MECTO JUCHMIIJIMHBI B CTPYKTYPE OIIOII BO:

JlucuumuinHa SBIsSeTCs 00s3aTeIbHOM W OTHOCHTCS K Oa3oBoiM wactu broka bl
«ucuumumeel  (MOIYJHM)» OCHOBHOW Mpo¢ecCHOHANbHONW 00pa30BaTeNbHON MPOTPaMMBbI
(OITOII), ycranaBnuBaemol By3oM. Uurtaercst B 1-oM cemecTpe 1-ro Kypca cTyAeHTaM OYHOU
(GOpMBI W OCHOBBIBACTCS HAa BXOJHBIX 3HAHHUSX CTYACHTA, TOIYYCHHBIX B CpeIHEH
00111e00pa30BaTEeILHOMN IIIKOJIE WK B YUPEKICHUN CPEIHETO MPodheCcCHOHATBFHOTO 00pa30BaHMUs.

Pe3ynbpTaThl OCBOGHUSI TUCIHMILTUHBI OyAyT HEOOXOIUMBI JUIsl JalbHEHIIero mpoiecca
oOydeHusi B paMKax MOATamHOro (HOpMHUPOBAHMSI KOMIETEHIUN MpPHU HU3YYEHHH CIEAYIOLIUX
CHeUUalNbHBIX AUCHUIUIMH: «OCHOBBI MIPEANPUHUMATENHCKOTO TMpaBay, «CoBpeMEHHBIE
MOAXOJbl K aHalu3y M ONHCaHHI0 pabodero mecray, «/IHHOBALIMOHHBIA MEHEIXKMEHT B
yIpaBJiIeHUHU nepcoHanom», «MenemkmenT», «OLeHKa U aTTecTalis IepcoHanay, « Y npaBieHue
3HaHUSMU M MHTEJUIEKTyalbHBIMU pecypcammuy», «KaapoBoe MIIaHUpPOBAaHUE W TEXHOJIOTH
peKpyTMeHTa», «YTpaBlieHHEe TMEPCOHAJIOM OpraHu3aluu», «IKOHOMHKA  YIpPaBICHUSA
nepcoHanom», «HR-koHcantuury u ap., a Takxke A MPOXOXKACHUS NPEIAUIIIIOMHON MPaKTUKU
Y TP MOJITOTOBKE K CAayue U cJjaya rocy1apCTBEHHOTO SK3aMeHa.

3. HEPEYEHD INTAHUPYEMBIX PE3YJIBTATOB OBYYEHUA 110 JTUCHHUIIJIMHE
MOAYJIIO), COOTHECEHHBIX C IINTAHUPYEMbBIMHU PE3YJIbTATAMU
OCBOEHMA OIIOII BO:

[Ipomecc wm3y4yeHWsT AUCHMIUIMHBI HAMpaBlIieH Ha (QOpMUpPOBAHUE  CIETYIOIINX
KOMIIETEHIINH:

Konx n nHaumeHnoBanme IlepeyeHb MIAHUPYEMBIX Pe3yJbTATOB 00y4eHHS MO
peasuzyemMoii AUCHUIJIMHE (MOAYJII0), COOTHECEHHBIX ¢ HHAUKATOPAMH
KOMIIeTEeHIIHH AOCTH2KEHHMs] KOMIIeTeHIIUIi

OK - 4 cnoco6HOCTRIO | 3HATh: OCHOBHBIE KAaTeTOpUM TMpaBa H 3aKOHOAATEIbHBIE aKTHI
HCITIOJIB30BAaTh OCHOBBI pOCCHfICKOFO 3aKOHOAATCJIbCTBA B o0acTu YHpaBJICHUA IICPCOHAIOM,
IIPaBOBbIX 3HaHUH B | 3aKOHOAATCIIbHBIC OCHOBBI YIIPABJICHUS IEPCOHAIIOM;

Pa3IMYHbBIX chepax | YmMeTnb: pa3Oupatbcsi B POCCHHCKOM 3aKOHOAATENHCTBE, MPHUMEHSTh
ACATCIBbHOCTHU IIPpaBOBLIC 3HAaHUA IJIA O6OCHOBaHI/IH YIIPaABJICHUYCCKUX pemeHHﬁ B

00JIacTH YIIpaBJICHUS IEPCOHATIOM;

Buagerb: HaBBIKAMH HCIONB30BaHMS INPABOBBIX 3HAHUM B o0jactu
yIOpaBJIeHUs  II€PCOHANOM, HaBbIKAMH  aHAJINM3a HM3MEHEHHH B
3aKOHOJATENILCTBE B chepe ynpaBieHHs IEPCOHATIOM.

OIIK - 1 3HaHueM OCHOB | 3HATh: BHEIIHIOIO U BHYTPEHHIOIO Cpely MpeNNpUATHs, COCTOSHUE U
COBpeMeHHOH (punmocoduu 1 | pasBUTHE pBHIHKA TPyJda, METONBl pa3paboTKH MEpPONPHUSTHH 110
KOHIIeTIIHH VIpPaBJICHHS | COBEPIICHCTBOBAHHUIO OPTaHW3aIllMl  TPYyJa, METOAbl pa3paboTKH W

dopma A Crpanuna 2u3 26



MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO
VIbSTHOBCKHM rOCYJapCTBEHHBIN YHHBEPCHTET

dopma

®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE

MEPCOHATIOM, CYIIHOCTH H
3a71a4, 3aKOHOMEPHOCTEM,
MPUHIINIIOB HW  METOZOB
YOpPaBICHUA  MEPCOHANIOM,
yMeHHue MIPUMEHSTh

TEOPETUYECKUE ITOJIOKEHUS
B IIPaKTUKE YIPABJICHUA
[IEPCOHAIOM OPraHU3aLUU

peam3anuu porpaMMbl IPOPECCUOHATFHOTO Pa3BUTHS IMEPCOHANA H
OILICHUBATh UX 3(PPEKTUBHOCTH;

YMeTh: peau30BbIBaTh OCHOBHBIC YIIpaBlieHUYeCKHe (YHKIMHU B cdepe
YOpaBlIeHHS TEePCOHAIOM, aHAIIM3APOBAaTh DKOHOMUYECKYI0 W
conuanbHyl0  3()()EeKTUBHOCTh  AEATEIBHOCTH  MOJMPA3ACICHUN  I10
VIIPABIICHUIO IEPCOHATIOM;

Bnanerb: COBPEMEHHBIMHM TEXHOJOTHSIMH YIIPABJICHUS TIEPCOHAIOM U
MOBEIEHUEM TMEpCOHaNla; HABBIKAMH Pa3pa0OTKH ¥ peaau3aliu
CTpaTeTruH YIPaBIEHHsI IEPCOHAIOM.

OIIK - 8 cmocoOGHOCTRIO
HCIIOJIL30BATh
HOpPMaTHBHBIC [IPaBOBbIE
aKTBI B CBOCH
poheCCHOHAIBEHOM
IEATEIBHOCTH,

aHAIN3UPOBATh COLUAIBHO-
9KOHOMHYECKHE TPOOIIEMBI
¥ TIPOIIECCHI B OPTaHU3aLUH,
HAaXO/UTh OPraHU3alMOHHO-

3HaTb: HOPMATUBHBIE IPaBOBHIE AaKTHI,
yIpaBJICHUS IEPCOHATIOM;

YMeTb: aHANM3WPOBATh COLMATBHO-DKOHOMHYECKHE MPOOJIIEMBI U
MpOIlECC B YMPABICHWW TEPCOHAIOM, HAXOAWTh OPTaHMU3AIMOHHO-
yIpaBleHYECKHEe M SKOHOMHYECKHE PEIIeHHs B 00JacTH yNpaBleHHS
MIEPCOHAJIOM;

Bnaperb: HaBbIKAMH TIPUMEHEHHS COBPEMEHHBIX METOIMK aHaIHu3a
COI[MaNIbHO JKOHOMUYECKHUX TpOOJIEM W TMPOIIECCOB B OpTaHHU3AIWH,
HaBBIKaMHU pa3paboTku OpraHU3alOHHO-YIPABICHYECKUX u
SKOHOMHUYECKHX pemeHn B 00JacTH yIpaBleHHs MEePCOHAIOM H

HCIIOJIL3YCMBIC B IIPOLICCCC

YIIPaBIE€HYECKUE U | TOTOBHOCTBIO HECTH OTBETCTBEHHOCTD 34 UX PE3YJIbTATHI.

9KOHOMMYECKHE  PEIICHHS,

pa3pabaTeIBaTh aAJITOPUTMEI

170'¢ peanuzanuu u

TOTOBHOCTBIO HECTHU

OTBETCTBEHHOCTh 32  HUX

PE3yNbTATHI

IIK — 1 3#anmeM OCHOB | 3HATh: OCHOBBHI KOHIICHIIMH YIIPaBICHHUS TIEPCOHAIOM, TOPSIOK
pa3paboTKH W peaju3aliiy | ONpEJCNICHUS TEPCIeKTHBHON M TeKyIllelH MOTpeOHOCTH B Kajpax,
KOHUEIMIUU VIpaBJICHUS | ICTOYHUKH OOECIIEUYeHUs] OpraHu3alliy Kajpamu, oOIIre TeHICHIIMH Ha
TIEPCOHAJIOM, KaJpOBO¥ | PBIHKE TPY/Aa U B OTACILHOU OTpaciiy, KOHKPETHOH npodeccuu;
MOJINTUKH OpraHM3allvy, | YMeTh: COOUpAaTh, aHATU3UPOBATH U CTPYKTYPUPOBATH HH(POPMAIIHIO 00
OCHOB CTPaTErmyecKoro | OCOOCHHOCTSIX  OpraHM3alid  padoT Ha  Pa3NUYHBIX  y4acTKax
yOpaBJIeHUS  TEPCOHANIOM, | MPOM3BOACTBA U HA KOHKPETHBIX PabOUMX MeCTaxX C y4eTOM IeJie, 3a1ad

OCHOB (OpPMHUPOBaHHS |
HCIIOJIb30BaHUA TpPyAOBOI'O

IMOTEHI[HAJIa u
WHTEJUIEKTYaIbHOTO
Kanuraia OpraHU3alIuH,

OTACNBHOTO paboTHHKA, a
TaK)K€ OCHOB YIPABJICHHUSA

, INIAHOM U CTPYKTYpPBI OpTraHU3ALINY;

Bnagers: HaBblKaMM aHaiau3a IUIAHOB, CTPAaTerMM M CTPYKTYpBI
OpraHu3auuy, pa3paboTKU IUIAHOB OpraHU3aluy paboThl C MEPCOHAIOM
B COOTBETCTBHH C LIETISIMH OpTraHU3alHH.

WHTEJJIEKTYaJIbHON

COOCTBEHHOCTHIO u

YMEHHEM NpPUMEHSTh WX Ha

MPAKTHUKE

INIK - 16 BiagcHueMm | 3HaTh: CHocoObl  Mmojabopa TNEpCOHAnNa, CIOCOOBI  MPHUBIICYCHUS
HaBBIKAMHM  aHajgM3a W | epCOHaJa, HalpaBJIeHHUs padOThI 0 MPUBJICUYSHUIO TIEPCOHANA;

MOHHMTOPHHTA
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
CTpaTerun oOpraHusanvuu B
obmactu mmoabopa u
IPUBJIICYCHUS] TIEPCOHANA U
yYMEHHEM TPUMEHSITh UX Ha
HpaKTHKE

YMeTh: MPOBOAWTH AHAINW3 KOHKYPEHTOCIHOCOOHOCTH  CTpaTeruu
OpraHU3aluy, OCYLIECTBISITh OA00p MEepCOHaNa, MpeaiaraTh BapHaHThI
IIPUBJICYCHUS II€pCOHAJIA;

Biajgerh: HaBbIKaMH IPOBEICHHUS aHAIM3a KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH,
HaBbIKAMHU TOI00Opa YCIOBHI MPUBICUCHUS TEPCOHANA, HABBIKAMH
aHa M3a KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH CTpaTerMy OpTaHW3aludd B 00JacTH
modopa rnepcoHana.
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4. OBIIAA TPYJTOEMKOCTD JUCHUIIJIMHBI
4.1. O0beM TMCHMILIMHBI B 32a4eTHBIX equHUNAxX (Bcero) — 4 3ET.

4.2. O0beM NMCHHUIIMHBI 110 BUAaM Y4eOHO# padoThl (B 4acax):

KonnyecTBo yacoB (hopma oOyueHuUs - OUHAas1)

Bun yueGHO# paboThI B T1.4. mo cemecTpam

Bcero no miany 1 5

KonTakTHas padota oOyuaromuxcs 54 54 -

C MpenoAaBareseM B COOTBETCTBUU

c VII

AyJIUTOpHBIE 3aHSATHUSA: 54 54 -

Jlexknuu 18 18 -

IIPAKTUYECKUE U CEMUHAPCKUE 36 36 -

3aHSTHS

nabopaTtopHbIe pabOTHI - - -

(J1abopaTOPHBINA MPAKTHKYM)

CamocrosiTenpHas pabora 54 54 -

dopma TeKylIero KOHTpOJIs TECTUPOBAHUE, TECTUPOBAHHE,

3HAaHUI U KOHTPOJIS HaIHCaHKe HarHCcaHue

CaMOCTOSITENIbHON PabOTHI: JOKJIAJIOB U JIOKJIAJIOB U

TECTUPOBaHUE, KOHTP. paboTa, MOJITOTOBKA MOJIrOTOBKA

KOJUIOKBHYM, pedepar u ap. (He pedeparoB pedepatoB

MeHee 2 BUJOB)

KypcoBast pabota - - -

Buael npomexxyTouHOM arrectaiuu | JK3ameH, 36 4. Ok3ameH, 36 4. -

(3K3aMeH, 3a4er)

Bcero yacoB o auciuIninge 144 144

Bunx yuebnol paboThl

KonnuectBo yacoB (hopma 0OydeHus - 3a04Hast)

B T.4. o cemectpam

Bcero no miiany 1 )
KonraktHas paboTa 00y4Jaronmxcst 16/16* 16/16* -
C TIperoiaBaTeieM B COOTBETCTBUU
c VII
AVyIUTOpPHBIC 3aHATHSL: l16/16* 16/16* -
Jlexuun 4/4* 4/4* -
NPaKTUIECKHE U CEMUHAPCKUE 12/12* 12/12% -
3aHATHUS
nabopaTopHbIe pabOThI - - -
(J1abopaTOpHBIN NPAKTUKYM)
CamocrosiTenpHas paboTta 119 119 -
dopma TeKyIiero KOHTPOJIs TECTUPOBAHUE, TECTUPOBAHHUE,
3HAHWI U KOHTPOJIS HalHCaHKe HaIHCaHue
CaMOCTOSITENILHOW PabOTHI: JOKJIAJIOB U JOKJIAJIOB U
TECTUPOBaHUE, KOHTP. paboTa, MOJITOTOBKA MOJIrOTOBKA
KOJUTOKBUYM, pedepar u ap. (He pedeparos pedeparon
MeHee 2 BHIOB)
KypcoBas pabota - - -

dopma A Crpanuna 4u3 26




MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO
VIbSTHOBCKHM rOCYJapCTBEHHBIN YHHBEPCHTET

dopma

®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE

Buapl npoMexxyTouHOM arrecTaiuu
(’K3ameH, 3a4eT)

Oxk3ameH, 9 4.

Ok3aMmeH, 9 4.

Bcero wacoB mo auciuIuinge

144

144

4.1.
BH/JIaM y4eOHOM padoThbI:

®dopma o0yueHus — ounas

Coneprxanue THCIHMIUITHHBI (MoayJisi.) Pacnpenesienne 4acoB no reMam u

Bujibl yueOHBIX 3aHATUI

AyIUTOpHBIC 3aHITHS

HasBanne u paznenos |  Bceero

U TEM JICKITUHU

MPaKTHYECK
ve 3aHsATHS,
ceMHuHap

nmabopatop
-Hasa
paborta

3aHAaATHs B
WHTCPAKTH
BHOI

dhopme

CamocTos
TCJIIbHAA
pabota

1. Coneprxanue 10 2
U OCOOCHHOCTHU TpyJa
MeHeKepa o
yIpaBJICHUIO
MIEPCOHAJIOM.

4

2

4

2. Uctopus pa3BuTus 10 2
Y COBPEMEHHBIC
TEHACHIINU
yIpaBICHUS
MIEPCOHAIIOM KaK
HayKd U 00J1acTH
npodeccuoHanbHOM
JIESITEJIbHOCTH.

3. OCHOBEI 12 2
MOTHBAIIUA U
CTUMYJIHUPOBAHUS

TPYZIOBOM
JESITEIIBHOCTH.

4. OCHOBBI KaJIpOBOTO 12 2
TUTAHUPOBAHMSL.

5. OcHOBHBIE 20 4
TEXHOJIOTUH
yIpaBiICHUS

HIEPCOHAJIOM.

10

6. OcHOBHEBIE 16 2
HaHpaBHCHI/IH nu
METOIBI pa3BUTHS
repcoHala.

7. bazoBrie 12 2
TpeGoBaHUs 1o
0e30macHOCTH u
YCIIOBUSIM Tpyaa
MepCcoHaIa.

&.OcHOBHEIE 14 2
[MOKa3aTed OLEHKHU.

dopma A

Crpanuna 5u3 26




MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO
VIbSTHOBCKHM rOCYJapCTBEHHBIN YHHBEPCHTET

dopma

®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE

pe3ybTaToB
nepcoHaa

Tpyna

DK3aMeH 36 -

HUroro 144 18

36

54

®dopma o0yueHus — 3aounas

Bujibl yueOHBIX 3aHATUI

AyJUTOpHBIE 3aHATUS

3aHATHS B

HaszBanue u paznenos Bcero

U TEM JIEKIIUU

MPAaKTUYECK
ve 3aHATHS,
CEMUHap

nmabopaTop | UHTEPaKTH
-Hag BHOI

pabota bopme

Camocros
TEeJbHAS
pabota

1. Conepxanne wu 14 1
0COOCHHOCTH  TpyZa
MeHeKepa o
yIpaBJICHUIO
MIEPCOHAIOM.

1

- 1

12

2. Ucropus pa3Butus 16 -
U COBpEMEHHbBIE
TEH/IEHIIUH
yIOpaBlIeHUsS
MEPCOHAIOM KakK
HayKd U 00J1acTH
npogeccuoHaIbHON
JIeSITEJIbHOCTH.

15

3. OcHOBEI 21 -
MOTHBAILIIA U
CTUMYJIUPOBAHUS

TPYIOBOM
JIeATEIbHOCTH.

20

4. OCHOBBI KaJJpOBOTO 15 -
TJIAHUPOBAHMSL.

14

5. OcHOBHEBIE 15 1
TCXHOJIOT'HU
YIIpaBICHUS
TIEPCOHAJIOM.

12

6. OcCHOBHEBIE 17 1
HaIpaBJICHUs Hu
METOIbI pa3BUTHS
repcoHala.

14

7. bazoBrie 18 -
TpeOoBaHUs 1o
0e30macHOCTH u
YCIIOBUSIM Tpyna
TepCcoHaIA.

16

8.0cHoBHEBIE 19 1
[OKa3aTelId  OIEHKH.
pe3yNbTaToOB  TpyAa
nepcoHaa

16

DK3aMeH 9 -

dopma A
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| Uroro | 144 | 4 | 12 | - | 4 | 119

5. COIEP)KAHUE TUCLUATIJIUHBI (MOYJIST)

Tema 1. Coaepkanue HW 0CO0EHHOCTM TPyJAa MeHeIKepa MO0 YNPABJEHUIO
NEePCOHAJIOM.

OOBexT, npeaMeT, coJepKaHue 1 3aaun AUCLHUIUIMHBI « BBeIeHne B CIELUaIbHOCTBY.
OOmiast xapakTepuUCTHKa By3a, HWHCTUTYTa M (Qakynbprera. OpraHuzalMoOHHAs CTPYKTypa
ynpaBieHus, (yHKIMH M 3aJa4d HojpasjeneHuil Bys3a. IIpaBa m 00s3aHHOCTH CTYJIEHTOB.
Hopw™mbl 1 npaBuia noBeneHus cTyneHToB. [IpaBuia BHyTpeHHero pacmnopsiaka. OpraHusanust
CaMOCTOSITENIbHON pabOThI CTYAEHTOB B BY3€.

ConepxaHue M CTPYKTypa MPOTPaMMBI MOJATOTOBKM CTYACHTOB. YUEOHBIN IIaH, ero
CTPYKTypa M poib B (hopMupoBaHuM KomneTeHIMH. KomnereHuu BelmyckHHKa OakanaBpHara,
dopmupyeMbie B pe3ynbTaTe OOY4YeHHs, W WX B3aUMOCBS3b C Y4YEOHBIM IIJTAHOM.
OO1IeKyabTypHBIE KOMIIETEHLIMM KaK OCHOBAa TNPO(PECCHOHANIBHOM M KpOCC- KYJIbTYPHOM
nestenbHOCTU. [IpodeccrmonanbHble KOMIIETEHIIMKM B 3aBHCHMOCTH OT BHJA JESATEIBHOCTH W
YPOBHSI IOJDKHOCTHU B 00JIACTH yNPaBJIEHUS IEPCOHATIOM.

Lenr  oOyueHuss  MEHEIKEpPOB IO  yNpaBieHHIO  mepcoHanoMm.  OO6macth
npodeCCUOHATIBHON JIEATETbHOCTH MEHe/DKepa 10 yNpaBieHUI0 MnepcoHaloM. OOBEKTHI
po(heCcCHOHATIBHON JESTEIbHOCTH MEHEIKEpa M0 YNpaBICHUIO MepcoHaIoM. Buasl u 3amaumn
npodeCCHOHATIBLHON AEATENIbHOCTH MEHe/Kepa IO YIpaBJICHUIO NepcoHanoM. llepcrekTuBbl
paboThl MeHeKepa Mo TEePCOHANTy: B CIY)KOax yIpaBJICHHUS MEPCOHAJIOM TOCYIapCTBEHHBIX U
MYHUIUNAJIBHBIX OPraHOB BJIACTH M YIPABJICHUS, OpraHu3auuil Bcex (OpM COOCTBEHHOCTH.
Bo3moxHOocTH KapbepHOTro pocta. BoctpeboBanHocTh HR-MeHekepoB Ha ppIHKE Tpy/Ia.

Tema 2. UcTopusi pa3BUTHSI M COBpPeMeHHbIe TeHJACHIIUH YIPABJICHUS MEPCOHAIOM
KaK HAYKHU H 00J1acTH NPO(heCcCHOHAIBHOM e TeJIbHOCTH.

Hcropus pa3BuUTHs U COBPEMEHHbIE TEHICHLMH YNPaBIECHUS NMEPCOHAIOM KaK HayKU W
o0mactu Ipo(heCcCHOHATLHOM NI TEIIbHOCTH

OBouroLUs  yNPaBJIEHYECKOH MbICIH, (OpMUpPOBaHWE HAy4YHOro HampasieHus. Hauano
CIeNUaIM3aluil B 00JacTu yrmpasieHus mepcoHagoM. Ciyx0a ympaBiIeHUS TEPCOHAIOM:
UCTOpUS  pa3BUTHS M HampasieHUs paboTbl. OOBEKTHBHBIE YCJIOBUS, BbI3BaBILUE
HEO0OXOJUMOCTh IOJIOTOBKHM MEHEIKEPOB M0 yIOpaBleHUI0 nepcoHasoM. CoBpeMeHHast
KOHIIETIIUS YIPaBICHUs IEPCOHAJIOM.

KanpoBblil MEHEKMEHT B MEXAyHapoIHOHU npakTuke. HR-MeHepkMeHT kak BaxkHenas
cpepa coBpeMeHHOro OusHeca. CyIIHOCTh M OCHOBHOE COJEp)KaHUE MOHATUH mpodeccus,
npodeCCHOHATIN3M, JUYHOCTHAS TPOQecCHoHaANn3anus U NpoQeccCHoHanbHas WIACHTUYHOCTB.
CraHOBJIEHHE JIMYHOCTH Kak mnpodeccuoHana. CopaepkaHHE U COOTHOLIEHHE KOMIIOHEHTOB
npodeccuoHan3dMa B mpodeccur MeHemKepa IO TepCoHalny. 3HAdyeHHe YCIEUTHOTO
OpPraHu3allMOHHOTO M MpOo(EeCCHOHATBHOrO caMmoornpenenenus. IlnanupoBaHue JIMYHOTO
MPOECCHOHAIBHOTO CTAHOBJICHUS U Pa3BUTHE.

Tema 3. OcHOBBI MOTUBAIIUY U CTUMYJIMPOBAHUS TPYA0BOM JeATEJIbHOCTH.

[lonsTne MoTuBauMU TPynOBOM AesTenbHOCTH. OCHOBBI CTUMYJIMPOBAHUS TPYJIOBOM
AesTenbHOCTH. Poilb MOTHMBalMM M CTUMYJIMPOBAHHS TPYJIOBOM JESTENbHOCTH B CHCTEME
YIOpaBJIEHUS MEpPCOHANIOM opraHu3anuu. OCHOBHbIE TEOPUM MOTHUBALMKM M CTUMYJIHMPOBAHMS
TPYAOBOH nesTenbHOCTH. KOHIENIMY MOTUBAMKA M CTUMYJIUPOBAHUS TPYJIOBOM JESTEIbHOCTH.
Poccuiickue KOHIIENIIMY MOTUBALIMY U CTUMYJIMPOBAHUS TPYI0BOM N€ATEIBHOCTH.

Tema 4. OcHOBBI KAIPOBOT0 MJIAHUPOBAHMS.

OCHOBBI KaJpoOBOT0O IUIAHUPOBaHUS B opraHuzanuu. CyIIHOCTb, LEIUM M 3aJa4yu
KaJpoBoro miaHuposanus. ConepkaHue KaJpoBOro IJIAaHUPOBAaHUS. DTalbl U BUAY KaJpOBOTO
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wianupoBanust. Craguu KaJpoBOro IUIAHMPOBAHMS. YPOBHU KaJpOBOTO IUIAHUPOBAHUS.
TpeboBanus K KaJpoBOMY IUIAaHUpOBaHMIO. [lmaHMpoBaHWEe TOTPEOHOCTH B IEpCOHAE.
OcHOBHBIE METObI TUTAHUPOBAHHUS MTEPCOHAA.

Tema 5. OcHOBHBIE TeXHOJIOTHH YIIPABJICHUS IIEPCOHAJIOM.

[InanupoBaHmre pecypcoB: pa3paboTka IuiaHa OyayIIHUX MOTPEOHOCTEH B JIFOJCKUX pecypcax.
HabGop mepconana: co3gaHue pe3epBa MOTCHIUAIBHBIX KAaHIMIATOB IO BCEM JOJDKHOCTSIM.
OT6op: oreHKa KaHIUAATOB Ha pabodre MecTa U OTOOP JIYUIINX U3 Pe3ePBa, CO3JaHHOTO B XOJI€
Habopa. OnpezeneHue 3apIuiaThl U JIBIOT: pa3paboTKa CTPYKTYpPbI 3apabOTHOM IUIATHl U JITOT B
LeNsIX TpUBJICYEHMs, HallMa U COXpaHeHus ciyxamux. [IpogopueHtanus u ajganTanus:
BBEJICHUE HAHATBHIX paOOTHUKOB B OpPraHU3alMIO U €€ MOJpa3esieHus], pa3BUTHE Y PAOOTHUKOB
MOHMMAHUS TOTO, 4YTO OXHJAaeT OT HEero opraHu3anuss M Kakol Tpyld B HeH NoJdy4yaeT
3aciIy’)KeHHYI0 oleHKy. OOyueHue: pa3zpaboTka mporpamm i 0OydeHHs! TPYIOBBIM HaBBIKaM,
TpeOyrommmMcs 11 3(hPeKTUBHOTO BBINOMHEHUs paboThl. OIleHKAa TPYAOBOW NESITEILHOCTH:
pa3paboTKka METOAMK OLEHKH TPYJOBOM MAEATEIBHOCTH U JOBEACHUS €€ 10 paboTHHKA.
[loBpilIeHNE, TOHM)KEHUE, TIepeBOJ, VYBOJbHEHHE: pa3padOTKa METOAO0B MepeMEeleHHs
paOOTHUKOB Ha JOJDKHOCTH C OOJNBIION WM MEHbLIEH OTBETCTBEHHOCTH, pa3BUTHS HX
po(hecCHOHATBFHOrO ONbITA IyTEM MEepeMeIlleHUs] Ha Jpyrue JOKHOCTH WIIM YYacTKU paboThl,
a TaxoKe MpOoLEAYp MpPEKpallleHus JOroBOpsI Hailma.

Tema 6. OcHOBHBbIE HATIPABJIECHUS U METO/IbI PA3BUTHUS MEPCOHAJIA.

Pa3Butne nepconana. CoBpeMEHHbIE KOHLENIUHU pa3BUTHUA MepcoHana. lloxonmel k
pa3BUTHIO TEpCOHaja. YPOBHU pa3BuUTUSl MepcoHana. OCHOBHbIE HAampaBiICHUS DPa3BUTHS
nepcoHana. lloAroroBka pyKOBOASIIMX KaJApOB, YIPaBICHHE NPOJABMKEHHEM II0 CiyxOe:
pazpaboTka TMporpaMM, HampaBiI€HHBIX Ha pa3BUTUE CIOCOOHOCTEH U  TOBBIIICHHE
3pPEKTUBHOCTH TPyla PYKOBOAAIIMX KaJapoB. Posb U (GyHKIMH OpraHU3allMOHHON KyJIbTYpHI B
pa3BUTHU TIEpCOHAIA.

Tema 7. bazoBble TpeOOBaHUSs 110 0€30IIACHOCTH U YCJIOBHSAM TPY/Aa MePCOHAJIA.

[Tonsitne oxpansl Tpyma. OOmue Bompockl oxpaHbl TpyAa. OCHOBHBIE TOJIOKEHUS
3aKOHOJ/IaTeNhCTBA MO oOXpaHe. TpyaoBoit moroBop. KommektuBHbI moroBop. OOs3aHHOCTH
paboTHHKA B 00JIACTH OXpaHBI TPY/a.

XapakTepucTUKa YCIOBUHM Tpyaa crienuanucToB. TpeOoBaHUs K OpraHu3alui pabodero
MecCTa CIeLHaINCTa.

Tema 8. OcHOBHBIC TOKa3aTe/ N OLEHKHU Pe3yJIbTaTOB TPY/Aa NepCcoHAaJa.

OcHOBHbBIE METOJbI U TOKa3aTelld OLIEHKH pPe3ybTaTOB AESITEIbHOCTU MOJpa3iesieHuit
yIOpaBICHUs TMEPCOHAJIOM M opraHu3auuu B 1enoM. OCHOBHBIE 3aTpaThl Ha IE€PCOHAI
opraHuzalMi. MeTojbl U MOoKa3aTean OLEHKH IKOHOMUYECKOW U COUUaNbHON 3(PPEKTUBHOCTH
IIPOEKTOB COBEPUIEHCTBOBAHUS CUCTEMBI U TEXHOJIOTUH YIIPABJICHUSI IEPCOHATIOM.

6. TEMbBI IPAKTUYECKHAX U CEMUHAPCKHUX 3AHATUI

Tema 1. CopepxkaHme H 0CO0CHHOCTH TpyAa MeHeMKepa II0 YIPABJICHHIO
MEePCOHAJIOM.

3amanusa:
.IIpakTukyromee ynpaxuenue: «HR — menemxep XXI B.».
Heab: HayunTh CTyA€HTOB OOHAPYKUBATh CBSI3b MEX/Y U3MEHEHHSMU BHELIHEH cpellbl U TEMU
TpeOOBaHUSAMU, KOTOPHIE MPEIBSIBIAIOT 3TH U3MeHeHus K pabore HR
— MEHeKepa B OyayIuem.
AJITOPUTM BBINIOJTHEHUS YIIPAKHEHUSA:
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1.B teuenue 10-15MuHYT CTyA€HTH UHAMBUIYAIbHO COCTaBISIIOT «mmopTpeT» HR — mMeHemxkepa
XXI B., nppHUMasi BO BHUMaHUE NPEACTOSALINE U3MEHEHMS B I€JI0BOM OKPYKEHUH.

2.B Manbix rpynmax B TedeHue cienytonmx 20-30MUHYT CTyIEHTHI BbIpaOaThIBAIOT TPYIIIOBOE
peuienue B oTHomeHuu «moprpera» HR — menemxkepa XXI B.

3.Ilon pykoBOACTBOM TmpernofaBaTeiss B TeueHue 15-20MUHYT NpPOBOAMTCS OOCYXKICHHUE U
BbIpabaThIBaeTCs 001ee BUCHHUE TIaBHBIX cocTaBisomux ycrnexa HR — menemxkepa XXI B.
2.Hanucatb 3cce Ha Temy: «OnuH neHb u3 ;ku3Hu HR — meHnemxepay.

3.IlpencraBbTe By3, B KOTOpoM Bbl oOyuaerech, B Buiue opranuzammu no I'. Munubepry (I
Munnoepr «CTpykTypa B KyJiake: co3naHue >(()EKTUBHON OpraHW3allin»), BBIJCIHB IISTh
OCHOBHBIX YacCTEH: CTpaTeruueckasl BEpIINHA; aJMUHHCTPATUBHOE 3BEHO; ONEPALIMOHHOE SI/IPO;
TEXHOCTPYKTYpPa; BCIIOMOTaTEIbHBIN MEPCOHAI.

Tema 2. UcTopusi pa3BUTHSI U COBPeMEeHHbIe TeHIACHIIMU YNPABJIEHHS MEPCOHAIOM
KaK HAYKH H 00J1acTH NPO(heCcCHOHAIBHOM e TeJIbHOCTH.
1. KakoBbl XapakTepHble OCOOEHHOCTHM CTAHOBJEHMSI HayKd M TMPAKTUKUA YTPaBICHUS
IIEPCOHAJIOM B APEBHUX LIMBUIIN3ALUAX ?
2. Boigenute npo6aemMbl yrpaBiaeHus JIFOIbMU B IEPUO/ IPOMBIIIIEHHONW PEBOJIOLIUY.
3. Kakos Bknag P. OysHa B pa3BUTHE IOJXO0J0B K YIIPABJICHUIO JHOAbMU?
4. Kakue nojoeHus KJIaCCHYECKOro MEHEP)KMEHTa He TOTePsUTd aKTyalIbHOCTh B COBPEMEHHOM
YIPaBJIE€HUH EPCOHATIOM?
5. Hexoropsie aBTOpbl Ha3zBanu KoHuenuuio @. Teisopa «HaydyHOHM CUCTEMOW BBIKMMAHUS
nota». Uem, Ha Bal B3IJIsA, OHU PyKOBOJICTBOBAINCH, IPEIarasi Takoe onpeaeeHne?
6. B yweM cymHocTs koHuenuuu @. Teimopa? IIpoaHanuszupyiTe NOCTOMHCTBA U HENOCTATKH
TEUII0pU3Ma.
7. KakoBbl OCHOBHBIE MOJIOKEHHUS IIIKOJIBI aIMUHUCTPATUBHOTO YIIPABIICHUS?
8. B uem mnpenMylecTBa M HEJOCTATKU TaKOIoO pojia OpraHu3anuu Tpyaa, kak «KoHseilep
®dopaay, s padboToaaTeNns U A padbouux?
9. Yto BBl MOXKeETE cKa3aTh 0 noaxoje I'. dopaa k ynpaBieHUIO NEpCOHAIOM?
10. laiiTe xapakTepuCTUKY HaealbHON Oropokpatuu 1mo M. Bebepy. B kakumx ycioBusix oHa
JIEMOHCTPHUPYET CBOIO APPEKTUBHOCTH?
11. Heobxoauma nu Oropokpatus? B yem paznudusi «010pOKpaTHH COBPEMEHHOTO OOIIECTBA» U
«Oropokparuu o Bedepy»?
12. Yro obmero mexay B3rmsanamu @. Teitmopa u M. Bebepa Ha ynpasiieHne nepcoHaioMm?

Tema 3. OCHOBBI MOTHBAIIMM ¥ CTUMYJIHPOBAHUS TPYAOBOM JAeATEJIbLHOCTH.
Bonpocs! 151 00cyxnenns:
1. HazoBute ompezneneHus MOHATUS «MOTHBALUMS» B COJEPKATEIBHOM M (PYHKUIHOHAIBHOM
3HaueHusX. [IpotuBopeyar nu onu aApyr apyry?
2. JlaliTe ompeneneHue MOHATUA «cTUMyJ. YeMm ctumyn oriamvaercs oT motuBa? Kakue Bubl
CTUMYJIOB BaM HU3BECTHBI?
3. IloueMy OZHM M T€ XK€ CTUMYJIbl OKa3blBalOT PA3HOE BIIMSHUE HAa OTHOUIEHHE K TPYLy U
TPYJOBOE MOBEICHUE PA3INYHBIX pAOOTHUKOB?
4. ApryMeHTUpYyITE CIEAYIOLIEE YTBEP)KIECHUE: «MOTUBALUSA U CTUMYJIMPOBAaHUE — HE OJTHO U TO
Key.
5. KakoBo mecTo noTpebHOCTEel, HHTEPECOB U IIEHHOCTEH B MpoLecce MOTUBALH?
6. Uto Takoe «cuctema TpymoBod MotuBamuu»? KakoBel ee OCHOBHBbIC uepThi? M3 Kakmx
IIOJICUCTEM OHA COCTOUT?
7. Ilouemy npunyx)aenue K Tpyny HeapdexrusHo? IIpuBennure apryMeHThI.
8. Ilouemy npu GOpMHPOBAHHUU CHUCTEMbl MOTHBALMU B OpPTaHU3alMM HEOOXOAMMO YUYHUTHIBATH
NeCTBUE MHCTUTYLMOHAJIbHBIX CcTUMYJIOB? Kakue BHUIbI MHCTUTYLHMOHAJIBHBIX CTHMYJIOB BBI
3Haere?
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9. HazoBute o00mmue 4YepThl W Pa3IuuMsl COACP)KATEIbHBIX TEOpPUNM MOTHBAIMU. B dem ux
OTPaHUYECHHOCTD?

10. Ouenute 3HaYE€HHE MPOLECCYATbHBIX TEOPUM MOTHBALUM JJISl YIIPABJICHUYECKOW MPAKTUKH.
Kakue mporeccyaibHble TEOPHUH MOTHUBAIMU MOXKHO HAa3BaTh CaMbIMU BOCTPEOOBAHHBIMU U
noyemy?

Cumyayusn onsa ananusa 1.

«Korga s ycTpanBanacs Ha paboTy, )KEHILUHA, HA MECTO KOTOPOM S MOCTYIUIIA, cKa3aia
MHE, YTO HAYaJbHUK — Ha PEIKOCTh MPUSATHBIA W IIeAPbIH YEIOBEK M YTO OHA HUKOTAAa B
KU3HU Obl HE YBOJIWJIACh, €CIIU Obl He XJana pedeHka. OHa pacckasala, YTO HauyalbHHUK BCerja
Tapwil UBeThbl W HEOOJbIINE TMOAAPKH IO pa3in4HbIM MoBojaM. Ceifuac s yike IIeCThb JIeT
paboTaro ¢ TeM ke HauyalbHHUKOM U MOTY MHOATBEPIUTH CJIOBA MOEH MpesiiecTBeHHUIbl. OH
JApUT MHE U MOEMY ChIHY MOJIapKH HA POXKJ1eCTBO, JApUT MHE LIBETHI HA JACHb POKIACHHUS.

JIBa roma Hazam s Oco3Haja, YTO JIOCTUIJIA TOTOJIKA B CBOEH mpodeccroHambHOM
Kapbepe. Ecim g Xody mpoIOJDKAaTh 3aHUMATbCA CBOEM Kapbepod, MHE HAJn0 IPOUTH
MEePENOArOTOBKY W TEPEHTH B IPYroM OT/AEN WM YHTH B YacTHBIM Ou3Hec. Ho 4To-TO BO MHE
COIIPOTUBIISIETCS ITOMY. S| 4yBCTBYI0, YTO HE UMEIO IIpaBa yUTU. MO HAaYAJIbHUK YK€ HEMOJIOZ,
1, MOXET OBITh, s CMOTY IEpPEHTH Ha JPYTyI0 paldoTy, KOTJa OH yiJeT Ha MEeHCHI0. A TMoKa s
9yBCTBYIO, UTO 00513aHA OCTAThLCS, — BEJIb HAYAJILHUK BCET/a ObLIT TAK BHUMATEINIEH KO MHE».

3aoanue. Kak Bbl 00BSICHUTE, MOYEMY 3TA KEHIIHHA HEe MOXKET YWTH Ha JPYrylo
padory? Kakas u3 Teopuii MOTHBaIMii IOMOTaeT MOHATH ee NoBeAeHue?

Cutyanus i aHajausa 2.

Amy ucmoputo pacckazan Aopaxam Macnoy. «B OBITHOCTb CTYJJCHTOM MHE IOBOJUIIOCH
noapabaThIBaTh B CTOJOBBIX OTejell u B pectopaHax. [ me-to B 1925 romy s moamwmcan ¢ py-
KOBOJICTBOM OJIHOTO KYpPOPTHOTO OTEJsl AOTOBOp O TOM, YTO B TeueHHe jera Oyay paboraTh B
HeM o¢unumanToM. OIHAKO BCKOpE MEHs MepeBeld Ha JOJKHOCTh MOMOIIHUKA O(HIIMAHTa,
KOTOPBIH MoJTydan KyJa MEHBIIYIO 3apIilaTy M, Kak BCKOpE BBIICHHIIOCH, BOOOIIE HE MOT pac-
CUMUTHIBaTh Ha YaeBble. S| okazajcs B KpalHE CIOXHOW CHUTYyallMu: NEHET, KOTOpbIEe MO3BOJIUIN
Obl MHE BEpPHYTbCA JIOMOH, y MEHs He ObUIO UCKaTh APYTyI0 paboTy B TOM K€ MecTe OBbLIO yxKe
MO37HO, HaYAJIbHUK € MOoo0eIIal MHE, 4TO OYE€Hb CKOPO OH INepeBeAEeT MEHS Ha JOJKHOCTD
odunmanTa, M, HAaIO CKa3aTh, S €My MOBEpHJI. MeCSYHbBIN J0X0J TOMOIIHMKA O(HIIMAHTa,
JIUIIEHHOTO YaeBbIX, MOT COCTABIIATH OT JIECATH JI0 IBAJATH 10JIapoB. PaboTaTh MpUXOIUIOCH
0€3 BBIXOJIHBIX, TI0 YETHIPHAIIATh YaCOB B CYTKH. Majo TOro, 3TOT caMblii HAYaJIbHUK MOTPOCHIT
pabOTHUKOB B JIOMOJHEHHE KO BCEM MPOYHM OOS3aHHOCTSIM €Ile M TOTOBUTH cajaThl,
IIOCKOJIBKY, /1€, YEJIOBEK, 3aHUMABIIUNCS UX NPUTOTOBIEHUEM, OTIIYYMJICS HAa HECKOJIBKO JHEH.
JIHM IpOXOAuIIN 3a AHSIMH, a paOOTHUK ATOT Tak U He MOsBIsUICSA. Yepe3 Be Hellelnu HaM CTallo
MOHSITHO, YTO XO3SMH MOMPOCTY MOPOYUT HaM T'OJIOBY, MBITAsICh CAKOHOMUTH JIMIIIHUE JOJIIAPHI.

U, nakonen, Ha npa3gHoBaHHE J[HS HE3aBHCHUMOCTH B OTellb ChEXaJUCh 00Jiee TPEXCOT
rocTeil, BCIEACTBUE YETO HAC MOIPOCHIN OCTAThCS B OTEJIE HA HOUB Ul IPUTOTOBJIEHUS KaKOTO-
TO CHOrcuIOaTeNnbHOro AecepTa. PAaOOTHUKM OTBETWIIM HA 3TO MPEAJIOKEHUE COTJIaceM, OJIHa-
KO Ha CJICAYIOUIMHA JEHb MOCJE TOro, KaK Ha Mpa3IHUYHBIA CTOJ OBUIO MOAAHO MepBoe 0010,
BCE MBI OTKa3ajJHCh MPOJOHKATh pabOTy M pa3olUIUCh KTO Kyna. Pasymeercs, B ¢puHaHCOBOM
OTHOLICHWU MBI KEPTBOBAIM OYE€Hb MHOTHM, MOTOMY YTO HAMTH XOpOIIyI0 paboTy ObUIO yxke
HEBO3MOXKHO, OJIHAKO HEHABUCTh K XO3SIMHY M JKeJaHHEe OTOMCTHTbh €My OKa3aJHCh CTOJb
CWIBHBIMH, YTO 5 U TeNepb, Yepe3 TPUIALATh IATh JIET, TOMHIO, KaKO€ YAOBIETBOPEHUE TIPUHEC
CIeTaHHBIA HAMU ILIary.

3aoanue. Kak Bbl 00bsicHHTe MOBe/eHHe pa0oTHUKOB? Kakas Teopus Jiydlle Bcero
MOMOraeT NOHATH MeXaHU3Mbl TAKMX PeaKIi?

Tema 4. OcHOBBI KAIPOBOI'0 IVIAHUPOBAHMS.
Bonpocsl piist 00cy:kaeHus:
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1. OCHOBBI KaIpOBOTO TUIAHUPOBAHUS B OPTaHU3aLINH.
2. CyuiHocTs, el 1 3a/1a4i KaJApOBOro IJIaHUPOBAHUS.
3. CogeprkaHue KaapoBOro MJIaHUPOBAHMSL.

4. Dtanbl ¥ BUJIbI KaIpOBOTO IIAHUPOBAHMS.

5. [InanupoBaHue MOTPEOHOCTH B TIEpCOHATIE.

6. OcHOBHBIE METO/IbI IUTAHUPOBAHMSI IIEPCOHAJIA.
3ananue 1. Onucanue cuTyauuu

B naHHOM cuTyanuu paccMaTpUBAIOTCS BO3MOKHOCTU PA3JIMYHBIX UCTOYHHUKOB U IIyTEH
MOKPBITUS TOMOJHUTENBHOM MOTPEOHOCTH B IEpCOHAIE.

Ilepen Tem kak OpraHm3aldy BBINTH C NPEAJIOKEHUEM O BAKaHCUU HA PBIHOK TpY[a,
HEo0X0UMO 3apaHee cPOPMHUPOBATH ILTHOCHD U «MUHYCHD) Ka)KJOTO U3 HCTOUHUKOB.

Ha nepBom 3Tame, ucrnoib3ysi METOJl «MO3TOBOT0O LITypMay, CIEAYET CIPyNIHUpPOBATh
OCHOBHBIE MCTOYHMKH MpPEIJIOKEHUs pabouell CUIbl Ha PbIHKE TpyJa U OOCYIUTh BOIPOCHI,
Kacaroluecs: KaXa0ro U3 HCTOYHUKOB.

Ha BTOpoM 3Tame rpynma CTyIEHTOB pa30MBaeTcs Ha MOATPYIIBI COOTBETCTBEHHO
c(OPMHPOBAHHBIM HCTOYHMKAM M JAeTCs 3a/JaHue KaKJOW MOATpyIIe KpaTKo OOCYAUTh U
3aMKcaTh «3a» U «IPOTUB)» UCIOJIB30BAHUS KaXK/10I0 UCTOYHHKA.

Ha TpeTbeM 3Tame paccMaTpUBAIOTCS Pe3yJIbTaThl 00CYKICHUS KaXI0M U3 MOArPyYIIIL.

MeToanueckune yKazaHust
Oman 1. I'pynnupoBKa MCTOYHUKOB IOKPBITHUS JIOTOJHUTEIBHON MOTPEOHOCTH B IEpCOHale
MOJKET BBITJISAETD CIIEIYIOIINM 00pazoM:

1.00BsBIIeHUS (B JTIOOBIX CpeCTBAX MAaCCOBOM MH(pOPMALIUN);

2.areHcTBa (J1000€ areHTCTBO, IOCYAApCTBEHHOE WJIM YaCTHOE, NESATENIbHOCTh KOTOPOIO

3aKJII0YAeTCs] B HANpaBJICHUH JIIOAEH Ha paboTy depe3 oIpeesieHHe MOAXOIAINX KaHIU/1aTOB
JUIS 3aTI0JTHEHUS] UMEIOIUXCS BaKaHCHA);
3.KOHTaKTHI (HaeM 4epe3 CBOMX COTPYIHHMKOB, Uepe3 KPYT JIMYHBIX U JIEJIOBBIX 3HAKOMCTB);
4.mpsimoit moaxon (oOpalleHrne KaHIuAaTa B OPTaHU3allMI0, HE BCET/Ia CBSI3aHHOE HAIPSIMYIO C
HaJU4MeM B HEll BaKaHCUU B JaHHBIM MOMEHT BPEMEHH).

Bomnpocsl, koTopbie cieyeT 00CyAUTh:
1.Kakoii mponeHT npeanoXKeHnii MOXeT ObITh MOJy4eH Ojarojnaps KakIOMy W3 UCTOUYHUKOB?
2.Kakag pa3Huna MexIy AaHHbIMH UCTOYHWMKamMu? 3.J[Jisi mpuBJIEYEHUST KAaKOIro IepCcoHalia
CITy’KUT B OOJIbILIEH CTENEHN KaX bl N3 UCTOYHUKOB?
Iman 2. Tlpennaraembie aprymeHThl «3A» u «[IPOTHUB»:

O0bsiBICHUSA

«3A» «ITPOTHUB»

ObICTpOTA ITyOIUKAIMN CWJIbHAsl KOHKYPEHLUS

THOKOCTH pa3mMepa 0ObsBICHUS HET CIeIUaTn3aluu
KOHIIEHTPUPOBAHHOCTh B MPUXOJUTCS TUIATUTD 32 TEX, KOMY
OIIpEICJIEHHBIX reorpapuuecKux UHpOpMaLUs HE HHTEPECHA
obacTsx JUTUTENbHBIN CPOK ITyOJIHKAIUU
TPYAHO UTHOPUPOBATh Iu1aTa 3a oOpaleHue K TeM, KoMy
IIMPOKHE BO3MOXHOCTH BbIOOpa 3TO HE HY)KHO

MOJKET JOCTHYB TE€X, KTO HE aKTHBHO
UIIeT paboTy

WCTOYHHUK 3HAHUS CPEIHEPHIHOTHOM
3apabOTHOM TIIATHI

AreHrTcTBa
3A» «IIPOTUB»
BroicTpoTa nmoucka BO3MO’KHOE HapyIlIeHHE

Bo3M0XHOCTE 3aMEHBI KaHaujgara, KOH(I)I/IIIGHI_[I/IEUILHOCTI/I
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HE TIPOIIEIIETO UCTIBITATeILHBI  YBEIMYCHUE 3aTpaT Ha 1Moa00p
Cpok nepcoHala
Habop MpodeCCHOHATBHBIX BO3MOKHAs «yTE€UKa» MEPCOHAla
HE3aBUCHUMBIX KaHIUIATOB pacxomsl SIBISIOTCS 3aTPATHOMN
[Tomyuenue onepatuBHON HH(POpPMAITUN Y4acTbhIO
O COCTOSIHUM PBIHKA
Bo03MOXHOCTh MOTy4eHUsT CKUIOK
['ymaHHBIN TOAX0I K COKPALIEHHOMY
IEepPCOHAIY
OTtcyTcTBUE CYNeOHBIX Ael
[ToBblImIaeTcss UMHIK OpraHU3AUU
KoHTaKkThI
«3A» «ITPOTHUB»
Xopoliee 3HaHUE KaHAUAATOB OTpaHUYCHHBIE BO3MOYKHOCTH BBIOOpA
Hwuskue 3atparsl Ha NpUBIEYEHUE BO3MOKHOCTH ITOSIBIICHUS

«3araHuopaTcTBay

dopMaiibHas OLEHKA IIPU HaliMe U,
Kaxk npaBuio, Hu3K1E
IIpornoctuueckue pe3ynbTaTel
MuHUManbHBIA COPEBHOBATEIBHBIN

Xapakrep
IIpsimoii moaxon
«3A» «I[MPOTUB»
[lenenanpaBiaeHHbBIA XapakTep  3aTpaThl BPEMEHU HA HE BCEra
MOMCKA KaH/aAMu1aTa pe3yabTaTUBHBIE AEUCTBUS
Ynpexaaronmi xapakrep HU3Kasi KOHKYPEHIUS

Opranuzanusi MOXKET U HE IOHUMATh, YTO Y HEE €CTh BAKAHCHSI, IOKA HE MOSABUTCS KaHIUIaT.
Oman 3. CoBMecTHOE 00CYKJEHHE MOJYUEHHBIX apTYMEHTOB «3a» U «IIPOTHUBY» HCIOIb30BaAHUSI
TeX WM WHBIX UCTOYHUKOB MOKPBITHS JOMOJHUTEILHON MOTPEOHOCTH B TMIEPCOHANE, PUHSATUE
pelieHnit — B Kakoi U3 cutyauuii 3¢ dexktuBHee ooparieHue K TOMy WIH HHOMY UCTOYHHKY.

B pabounx TeTpaasix CTYJEHTHI MUIIYT BHIBOJ,.

Tema 5. OcHOBHBIE TeXHOJIOTHH YIIPABJICHUS IIEPCOHAJIOM.

ean: npoBenenue aenoBoii urpol «Ilogdop u oTé0p Nepconaiay

Opranuzainusi B CBS3U C PaCHIMPEHUEM CBOEH IEATENbHOCTH MPOMU3BENA PACUET
NOTPEeOHOCTH B MepcoHane. PacueT mokaszan, 4yTO HAa OTAENBHBIX ydacTKax PaOOTHHKOB He
XBaTaeT, MOSIBUINCh BAKAHTHBIE JOJDKHOCTH W, CJIEIOBATENbHO, HEOOXOIUMO JOMOTHUTEIHHO
MIpUBJIEYb MIEPCOHAT.

bbutn MCTONB30BaHBl pPA3TUYHBIE WCTOYHUKU TOMCKA M OTOOpa MOTEHIIMATBHBIX
paboTHUKOB: oOpallleHrne K CBOMM COTPYIHHKAM Ui MOMCKA BO3MOXHBIX KaHUAATOB CPEeId UX
POJICTBEHHUKOB M 3HAKOMBIX; MyOIHKamus OOBSBICHUHI B CpeICTBAX MacCOBOM MH(popMammu, B
pEKIaMHBIX HM3AaHUAX U T.I. B 00bBsBIEeHHsAX coaepkanuch TpeOoBaHUS K pabOOTHUKAM IIO
KaXJ0W BAKAHTHOW JOJDKHOCTH, COCTAaBJICHHBIE HA OCHOBE JOJDKHOCTHBIX WHCTPYKLIHM,
YKa3bpIBaJICS Takke TenedoH aucrierdepa (MOCASAHUN BBICTYMal Kak Obl B PO «PUIBTpay,
OTCEMBAIOILETO 3aBEJOMO HEMOAXOASAIINX KaHAUIATOB).

B opranmzanmio crtany MOCTymaTh pe3lOME€ M aHKEThl KaHAMJATOB Ha BaKAaHTHBIC
JTOJHKHOCTH. VX M3yueHue mo3BOIMII0 pabOTHUKAM CITY>KOBI YIIpaBICHUS TIEPCOHATIOM MIPOBECTH
MIpeIBApUTENbHBIN OTOOP MPETEHIEHTOB, KOTOPHIM U OBLIH Pa30CiIaHbl MUChbMa C MPUTIAlIEHUEM
Ha co0eceloBaHueE.
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JlonpoBenenne codecenoBaHusl PaOOTHUKH TPYIIBI O OTOOPY M MpHUEMYy TMepcoHana oTiesa

YIpaBJICHUS NIEPCOHATIOM H3YUYHIIM CUCTEMY METOJIOB OLIEHKU M 0TOOpA MPETEHICHTOB C IIeNbI0

BhIOOpa Hambonee A(D(PEKTUBHBIX W3 HUX ISl XapAKTEPUCTHKU OTICIBHBIX OIEHHWBAEMBIX

Ka4yecTB YeJIOBEKa, a TaKXKe IMPOBEJIM MEpOINPHITHS O MOATOTOBKE MOMEIIEHHS, MPUTIACHIN

HY)KHBIX COTPYJIHUKOB W3 JPYTUX TMOApA3JeIeHU, pa3paboTaau CTpaTErui0 MpPOBEACHUS

cobece0BaHUs.

CrienmanucThl OT/ela yIpaBiIeHUs IEPCOHAIOM 3apaHee MOATOTOBUIIM CTaHJAPTHBIN OJaHK
«OUEeHOYHbIN TUCT cobeceoBaHMA», Ha KOTOPOM MPOBOISIINI Oeceny COTpYIHHK OTMEYaeT
OTBETHI MMPETEH/IEHTa Ha BOMPOCHI, JIeJaeT MOMETKHU O NMpodeccruoHaIbHOM YPOBHE KaHAUIaTa Ha
JOJDKHOCTB MITH OLICHUBAET OT/AEIbHBIE €r0 KauecTBa.

Crnenyromuii aTan oTO0pa nepcoHana — codeceioBaHUE, B KOTOPOM MOTYT y4acTBOBATh, C
OJTHOM CTOPOHBI, CIIEHUAIUCTHI OT/JeNa YIPaBICHHUs MEPCOHAIOM, JPYTUX MOApa3AeiIeHuH, Al
KOTOPBIX TPOU3BOJIUTCS OTOOpP Ha BaKaHTHYIO JIOJDKHOCTh, PYKOBOJUTENb OpraHu3alluy,
KOHCYJIbTAaHT MO BOIpOcaM OTOOpa MepcoHana, a C APYroi CTOPOHBI — MpPEeTEHAEHT (WiIu
MIPETEHICHTHI) Ha JJOJIKHOCTb.

ITo pesynbraTam cobeceqoBaHUS TOHKEH OBITH BHIOpAH TOT KaHAWAAT, KOTOPBIK 110 CBOMM
XapaKkTepUCTUKaM B HauOoJsblIel Mepe OTBedaeT TpeOOBaHMSIM, MPEABSBISEMBIM K JaHHOM
JOJKHOCTH.

ITocTanoBka 3agauun

st mpoBenieHust paboThI 10 0TOOPY MEpCOoHaa yYaCTHUKAM JIEIOBOM HUTPbl HEOOXOAMMO:

1. Ha ocHoBe ananm3a (pakTOpOB MOSBICHHS JOTMOJHUTEIHHOU MOTPEOHOCTH B MIEPCOHAE
OTIPEJICNIUTh COCTAB BaKAHTHBIX JOJDKHOCTEH M KOJIMYECTBO TpeOyeMbIX paOOTHUKOB O
KaKIOU JOJKHOCTH.

2. Tlo xaxaol BakKaHTHOM JOJDKHOCTH pa3paboTaTh JOJDKHOCTHYIO HWHCTPYKLHUIO,
coJieprKallylo repeueHb 3aaad, GyHKIUH, paB U OTBETCTBEHHOCTH PaOOTHHKA.

3. Ilo xkaxnoW BakaHTHOM MJOJDKHOCTH pa3paboTaTh JHUYHOCTHYIO CHEeUU(UKAIUIO,
coJiepkaIryro TpeOoBaHUs K paOOTHHUKY, IPETCHIYIONMEMY Ha JAHHYIO JTIOJDKHOCTH (T.€.
COCTaBHUTb «HCATbHYIO» MOJETh paOOTHHKA).

4. CocraBUTh OOBSBICHUS IJIs1 MyOJUKAIMK B CPEACTBaAX MAaccoBOW HMH(oOpManuu o
HAIMYUU BaKaHTHBIX JOJDKHOCTEW B JaHHOW opraHusanuu (C ykKazaHHEM HOMepa
tenedoHa).

Pa3paboTtaTh CTpyKTypy pe3toMe U COCTaBUTh Pe3IOME Ha MPETeHICHTa Ha JOJKHOCTb.

6. Pazpabotarh (opMy aHKeThl KaHAWJATa HA BAaKAaHTHYIO JOJDKHOCTh C YKa3aHUEM TeX
PEKBU3UTOB, KOTOpbIE, KaK CUMTAIOT B OpPraHM3aluu, AagyT HaumOolee IOJIHOEe
MIpe/ICTaBJIeHHUE O MPETEHICHTE ellle 0 JUYHON BCTPEUU C HUM.

7. TlpomsBecTH mpenBapUTENbHBIM OTOOp KaHAWIATOB Ha JODKHOCTH HAa OCHOBAaHUH
aHaJIM3a COOOLIEHHUH O HUX, MOJYYEHHBIX 0 TeleOHy, pe3toMe U aHKeT KaHIuaaTa Ha
JIOJDKHOCTB, OTCEB TEM CaMBIM 3aBEJOMO HETOIXOISIINX JIFOJICH.

8. CocraBuTh NHCHMO-TIPUIJIALIIEHHE Ha coOeceloBaHME TeX KaHIUAATOB, KOTOpHIE
MIPOILIH MTPEIBAPUTEILHBIA 0TOOD.

9. M3yuuth cucTeMy METOJOB OTOOpa W OIIEHKH TPETEHIEHTOB M OTOOpaTh Hamboee
MIpUEeMIIEMbIE METOBI ISl K&XKIO0H JTOJIKHOCTH.

10. Pa3paboTaTh TOATOTOBHUTEIBHBIE MEPONPHUATHSA [UII TPOBEICHUS COOeceI0BaHMS,
BKJIIOYAIOIME, KPOME BBIPAOOTKU CTpaTerMH coOecelOoBaHHUs, BHIOOP W TOATOTOBKY
MOMEILIEHUs], MPUIIallleHue HEOOXOIUMBIX COTPYJIHHUKOB W3 JAPYTUX MOJpa3AeieHH,
PYKOBOJUTENSI OPraHU3aIMU U T. T1.

11. Pa3paboTtath (opMy OIIEHOYHOTO JHCTa COOECENOBaHUS, KOTOPBIM HCIOJIBb3YeTCs
COTPYZHUKOM OTJIeJIa YTpaBJICHHUs MEPCOHAIOM B XOJ€ COOEeceOBaHUS IS KPaTKUX
MMOMETOK, 3aMEYaHM, Kacaloluxcs KaHauaaTa.

e
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12. IIpoBecTn cobecemoBanne, BBHIOPAB M3 YYACTHHKOB JEIOBOW WIPHI MPEACTaBUTENICH
OpraHu3alMM U MPETEHIECHTOB HAa BAKAHTHBIE JOJIKHOCTH.

13. Ilocne cobecenoBaHusl TPOAHATU3UPOBATH BOMPOCHI W OTBETHI OJHOM M JIPYroit
CTOPOHBI C TOYKH 3PEHHsI TOJHOTHI M JIOCTOBEPHOCTH WH(POPMAIUU KOPPEKTHOCTU
BOIIPOCOB, IOTUYHOCTH Oece/Ibl U T.II.

14. TIpoBecTn OTOOp KAaHAMIATOB W MPUHATH PEIICHUE O MpHeMe Ha padoTy TeX W3 HHX,
KOTOphle B HauOOJIbIIEH CTENEHU OTBEYAIOT «HUACaJbHOW» MOJeNu pabOTHUKA IO
KOHKPETHOHU JOJIKHOCTH.

Tema 7. bazoBble TpeOOBaHUs 110 0€30IIACHOCTH U YCJIOBHSAM TPYAa NMepPCOHAJIA.
. [lonsiTne oxpansl Tpyaa.
. OCHOBHBIE TIOJIO’KEHUS 3aKOHOATENIbCTBA 10 OXPAHE.
. TpynoBoii noroop. KoiekTuBHbIN JOTOBOP.
. Ob6s3anHOCTH pabOTHHMKA B 00J1aCTH OXpaHbI TPY/a.
. B 4éM 3aKki1r04aroTCs CyIIHOCTh U 3a/1a4M aTTeCTallui paboYMX MECT MO YCIOBUSAM Tpyaa?
. KaxkoB nops10x opranu3anyy poBeIeHUs aTTeCTalluy padouynux MECT Ha MPEATNPUATUH?
. Ilo xakuM rpynnam (GpakTopoB NPOU3BOAMUTCS aTTECTALUA PAOOUUX MECT?
. Kak npoBoauTtcs onenka ycinosuil Tpyna’?
9. Kakue moxymeHTBI 0(hOPMIISIFOTCS IO pe3yJIbTaTaM aTTeCTallui pabouux Mect?
10. Yro sBNsieTcs OCHOBaHMEM JIJIS OATBEPKACHUS 0COOBIX yCIoBuil Tpyaa?
11. 3a cueT KakuxX CpPeICTB MPOU3BOIATCS JOILUIAThl PAOOTHUKAM B CBSI3U C HEOJIArONpUSATHBIMU
yCIIOBUSIMU Tpyna?
3ananue: 1. 1aTh OLIEHKY YCJIOBHUH TpyJa Ha pabodeM mecte (B Oauiax);
2. 3aMOTHUTD KapTy yCIOBHU Tpy/Aa Ha pabodyeM MecTe; ONpeAeInTh pa3Mep AOIUIaT 3a padoTy B
HEeOJIaronpusTHBIX YCIOBUSX;
3. COCTaBUTh NIEPEUEHb MEPONPUATUI IO 030POBICHUIO YCIOBUH TpyIa.
Tabaunita. cxoxuple qaHHBIE AT OLCHKH YCIIOBUH TpyAa

0 IO\ WD B~ W -

®aktuueckas | [IpogomxuTenbHOCTh
. HopmarusHoe o
Pabouee mecto | @aKkTOpPHI YCIOBHH TpyAa BEJIUYMHA BO3JICHCTBUSA 3a
3Ha4YCHHE
(hakTopa CMEHY, 9
Byxranrepa VYposenb myma, 1bA: 48 6.5
®DOHOBEIIT ITyM B KaOWHETE 60 ’
62 1,5
IIpunTep
[TapameTpbl MEUKpOKIMMATA:
Temmneparypa Bo3nyxa, °C 22-28 242 8,0
OTHocuTenbHasl BJIAXHOCTh BO31yXa, | HE Oomee 75 63 8,0
% 0,1-0,2 0,08 8,0
CKOpOCTB ABIKEHHS BO3IyXa, M/C
OCBEIIEHHOCTbD, JK 300 340 8,0
HaoOmonenue 3a JKpaHOM 40
BUICOTEPMUHAIIA ’

Kapra ycnosuii Tpyna Ha pabodem mecte

[Tpennpustue CY-100 Ipodeccus byxranrep
[IpomelneHHoe U rpaxaanckoe KonnuecTBo aHaIOTHYHBIX
CTPOUTEIBCTBO MECT 9

[ex, yuacTok Oyxranrepus

1. Pe3ysbTaThl KOJMYECTBEHHOM OLIEHKU TPYy/Ia
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CanurapHo- Hopmatusnoe | @axtuueckas | bamn IIponomxkutensHocTs | bamn ¢ yuerom
TUTUECHUYECKHE 3HAYCHUE BEIMYUHA (axTopa | melcTBus QakTopa 3a | MPOAOIHKUTEIBHOCTH
¢daxroper  ycnouit | (ITAK, 1Y) | daxropa CMeHy, % JercTBus
Tpyaa
Iym, nBA 60 62 1 19 0,19
HanpsoxeHHOCTB 4,0 2 50 1
aHATM3aTOPHBIX
GyHKIHH:
3pUTETHHBII
aHaIU3aTop

2. Oo6uas oleHKa ycioBui Tpyaa B 6amnax 1,19

3. JIproTel U KOMOEHCAMU 3a pabOTy ¢ HEOJATONPUSTHBIMH YCIOBUAMHU TpyAa
Pasmep norutat k TapudHOi cTaBKe, OKIaLy 10%

Tema 8. OcHOBHBIE TOKa3aTe/ I OLIEHKHU Pe3yJIbTATOB TPY/Aa MepcoHaJa.
Bomnpocs! pJs1 00cyKaeHus:

. MeTozpl 1 oKa3aTeNn OLIEHKH pe3ysbTaToOB TPYAa.

. OnieHka pe3yabTaToB JeSTeNbHOCTH MOAPA3ICIICHUN YyIIpaBICHHs OpraHUu3aliu.

. OneHka 3aTpar Ha IepCcoHall OpraHU3aliHy.

. O(ppexTUBHOCTH yHpaBIeHUS EPCOHATIOM.

. [TapameTps! ayiuTa no GyHKIUSAM YIIPaBICHHS IEPCOHATIOM.

. KakoBo Ha3zHaueHue u coaepkanue aHanuza paboTsl win pabodero mecra?

. UeM oTnmnyaroTcs pe3ysbTaThl TpyJa padouux U pyKOBOAUTENEH (CIIELMATUCTOB)?

. Kakue daxTops! JOKHBI YYUTHIBATHCS TIPU OIICHKE Pe3yIbTaToOB TpyAa?

9. Kakumu MeTo/1aMy MO>KHO OLIEHUTh Pe3yibTaThl Tpyia?

10. Kakumu mokasarenssMu onpeaensercs 3pGeKkTuBHOCTh Tpyaa?

11. Yro mpencraBiasier co0OOil OIEHKA JEATENBHOCTH NOJpa3AeiieHUul yIpaBlIeHUsS

nepcoHaaom?

12. Kakue pacxoisl Ha NEpPCOHAN CIEIyeT YUUThIBaTh IpPHU OLEHKE 3((PeKTUBHOCTU

KaJIPOBBIX CITYKO?

13. Kakue MeToapl HCMONb3YIOTCSI HPHU OLEHKE CTENEHU YAOBIETBOPEHHOCTHU

pabOTHUKOB TPy 1OM?

14. IlpuBenute npumep KiaccupuKalyy 3aTpaT Ha NEPCOHAIL.

15. TIpuBeauTe cocTaB pacXxoJ0B OpraHU3aIMHU HA IEPCOHA.

16. Oxapakrepusyiite Buabl 3HPEKTUBHOCTH.

17. Yto Takoe «aynut nepconana»? KakoBsl ero nenu?

18. KakoBo conepskanue ayaurta GyHKIHUNA yIIpaBiIeHUS IEPCOHATIOM?

19. OxapakTepusyiTe 3TaIbl 1 METO/IbI MPOBE/ICHUS ayIUTa MIepCOHANA.

3aganue:

B orgene mapketmHra KpymHOM TOproBoil ¢upmbl paboraeT Bocemb 4YenoBeK. C IIeNbio
MOBBIIEHUS Y(PPEKTUBHOCTH MX TPYZAa, OCYLICCTBICHHUS IIE€JICHANPABICHHON KaJpOBOW IOJIMTHKH B
o0jacTi MaTepualbHOTO U MOPAIBHOTO CTUMYJIUPOBAHUS COTPYJHUKOB, MPOBEIEHHUS AaTTECTaIlUH,
OpraHu3ali CIYXeOHOTO TPOJBIKEHUS M TIOBBIICHUA KBAIM(UKAIMK TIPEANPHHATA OLIEHKA
pe3yNbTaTOB Tpyla U JETOBBIX KadecTB pabOTHHKOB. [[s STOro wHCmonb3yercss WHTETpalbHBIMN
KO3 PHUIMEHT, KOMIUIEKCHO YYHUTHIBAIOIINI TaKHe MMOKa3aTeNH, KaKk MPpopeCCHOHATIBHBIE U JINYHOCTHBIC
KauecTBa, YPOBEHb KBAM(UKAIINU, CIOKHOCTH paboOT U pe3yibTaThl Tpy/Ia.

HcxonHble naHHbIe JUIsl pacueTa KOMIUIEKCHON OLIEHKH Pe3yJIbTaTOB TpyJa M JEJIOBBIX KaueCTB
pabOTHUKOB OTJENa MapKeTUHTa TMpHUBEACHBHI B Tabmuie | U METOAMYECKUX YKa3aHHSIX K JIaHHOU

03N LN KW~
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CUTYyaIUH.
ITocTanoBKka 3aga4uu
1.0uenute npodeccruoHanbHbIe U INYHOCTHBIE KayecTBa COTPYAHUKOB OT/Ea MapKETHHTA.
2.0ueHnre ypoBeHb KBATH(PUKAUU paOOTHUKOB.
3.01eHHTE CII0KHOCTD BBITTOTHIEMBIX PadoOT.
4.0ueHuTe pe3yabTaThl TPy aa.
5.laiiTe KOMIUIEKCHYIO OIIEHKY pPEe3yJbTaTOB TpyJa M JEJIOBBIX KayecTB PaOOTHHUKOB OT/ElNa
MapKeTHHTA.
6. [To uToraM KOMIUJIEKCHOM OIEHKH pa3paboTaiiTe MpeIIoKeHUS T0:
a) TPEMUPOBAHUIO TYUIIUX COTPYIHHUKOB;
b) wu3MeHeHHuI0 YpOBHS JOKHOCTHOTO OKJIA/a;
C) MOJDKHOCTHOMY MPOJBUKCHHIO pAOOTHUKOB;
d) ynydieHHuro pacCTaHOBKH M PAllMOHATIBLHOMY HMCIIOJIB30BAaHUIO PAOOTHUKOB OT/IEIA;
€) TOBBIIICHUIO KBATH(DHUKAIINH COTPYAHUKOB OT/ETA.
MeToanueckne yKazaHust
OreHka JeTOBBIX Ka4eCTB PAaOOTHUKOB OCHOBaHA Ha (DAKTOPAX, XapaKTEPU3YIOIIUX:
a) camoro pabOTHHKA, 00JIaJar0NIETO ONPEIeICHHBIMHI 3HAHUSMH, HABBIKAMHU, CIOCOOHOCTSIMU;
0) BUJ U coiepikaHue TPYAOBBIX (PYHKIUI, KOTOpbIE OH (PAKTUYECKH BHITIOIHSET;
B) KOHKPETHBIE PE3yJIbTaThl €T0 JeSTEIbHOCTH.
OrneHka IpoON3BOANTCS Ha OCHOBE KOMIUIEKCHOTO (MHTETPATIBbHOTO) MOKA3aTeNsl, KOTOPBI MOXKET
ObITh TMOJIy4eH IyTeM OOBEIMHEHHsS JABYX YacTHbIX ouLeHoK. [lepBas ompeznenser mokasaren,
XapakTepu3ymomme paboTHHKA, T.€. CTENECHb Pa3BUTHS NMPOGECCHOHATIBHBIX U JIMYHOCTHBIX KadeCTB
pabotauka (IT) n ypoenp kBanmmdukanuu (K), a Taxke X KOIMYECTBEHHBIC M3MEPUTEIH; BTOpas —
MOKA3aTeNIH, XapaKTePU3YIOUIUE BBHIMOIHIEMYIO pa0oTy, T.e. MO3BOJISIET COMOCTABUTH PE3YJIBTATHI
Tpyna pabotHukoB (P) ¢ yueToM ypoBHS CIIOKHOCTH BBITOTHAEMBbIX UMU PyHKIHi (C).
KommekcHast onienka (/1) onpenensiercst mo ¢opmyiie
J =TIK + PC.
Kaxxapiii 51eMeHT KOMIUIEKCHOHN OIEHKH XapaKTepU3yeTCcsl CBOMM Ha0OpOM MPHU3HAKOB U MMEET
COOTBETCTBYIOILYIO HIKANTy JUIsl UX KOJIHMYECTBEHHOro u3MepeHus. [Ipu pacuere KOMIIEKCHOM OLIEHKH
3HAYEHUS KAXKJIOTO DJIEMEHTA BBIPAKACTCS B AOJSIX SAMHHUIIBI.

7. JABOPATOPHBIE PABOTDI, IPAKTUKYMbI
JlanHbIil BUA paboThl He ipexycMoTpeH YII.

8. TEMATUKA KYPCOBBIX, KOHTPOJIbHbBIX PABOT, PE®EPATOB
JlanHbiit Bua paboTsl He peaycMoTpeH YL

9. HIEPEYEHbB BOITPOCOB K OK3AMEHY (BAYETY)

Bomnpocsl k 3x3aMeHy:

1. Kakue cocraBisionyie BbIIEIIeT COBPEMEHHOE 00IIIECTBO B MOHATHH «IIPOdeccHs».

2. Knaccupuuupyite TpyIHOCTH, C KOTOPBIMHU CTAIKHBAIOTCS CTYACHTHI, IIPH OCYIIECTBICHUN
CaMOCTOSITETIbHOU PadOTHI.

3. Chopmynupyiite peKOMEHAALNN IO TPEOAOTICHUIO TPYIHOCTEH MPU CAMOCTOATEIHLHOM
M3YYCHUU y4eOHBIX JUCIIUILINH.

4.0Oxapaktepusyite mpoheccrio MeHeKepa 0 IePCOHAITY.

5.Yro BrimrodaeT B ceOst 001acTh po(heCCHOHATBHOMN JACATEeIPHOCTh MEHEDKEpa TI0 TIEPCOHAITY.
6.Kakumu daxropamu 00ycIoBICHB OCHOBHBIE OCOOCHHOCTH JICATEIFHOCTH MEHEKepa 110
[IepCOHAIyY.

7.0xapakTepu3yiiTe OCHOBHBIE ()OPMBI BITACTH.
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8.JlaliTe XapakTepUCTUKY dTanam JUHAMUKU YMCTBEHHOU pabOTOCIOCOOHOCTH YelIOBEKa.
9.Maiite onpeneneHus MOHATHH «CYOBEKT TpyJa», «OOBEKT TPyAa».
10./IaiiTe onpeneneHre NOHATHS «CAMOCTOSITEIbHAs paboTay.
11.Packpoiite conepx’aHne caMOCTOSITEIbHON PabOTHI.
12.0xapakrepusyiTe npuzHaku 3pHEeKTHBHOM pabOTHI.

13./laiiTe onpenencHue MOHATHS «Kapbepay.

14.0OxapakTepu3yiiTe OCHOBHBIE BU/Ibl KAPbEPHI.

15.Kakue (hakTophl BIUSIOT Ha BBIOOP Mpodeccu.

16.Yto siBnsieTcst aTprOyTOM BOCTPEOOBAHHOCTH TIPOPECCHH.

17.KakoBa poyib UMUIKa B IPOGECCHOHATBHOMN IeATEITBHOCTH.

18.Kakue cymiecTByroT METO/bI yueTa pabouero BpeMeHHU.

19.Kakue akTopbl HEOOXOIUMO YUECTh JAJISl TOrO, YUTOOBI COCTAaBUTh PEATIbHBIN OIOIKET Y4eOHOTro
1 paboydero BpeMeHH.

29 IloHATHE MOTHUBALMU TPYIOBOU JAESITEIBLHOCTH.

21.CtumynupoBaHue Tpy10BOH JESATEIbHOCTH.

22 .CyniHoCTb, eI U 33124 KaJJpOBOTO TNIAHUPOBAHUSI.

23.0OCHOBHBIC METO/IbI TJIAHUPOBAHUSI TIEPCOHAJIA.

24. TexHOIOruy yIpasJIeHUS IEPCOHATIOM.

25.PazBuTHe nepconana.

26.Ponb n GyHKINH OpraHu3aMOHHON KYJIBTYpPhI B PAa3BUTUH IIEPCOHATIA.
27.IlonsiTue OXpaHbl TPyaa.

28.006s13aHHOCTH pabOTHUKA B 00JIACTH OXPaHbI TPya.

29.YcnoBus Tpyza.

30.Pabouee mecto.

31.Metoabl OLIEHKU Pe3yIbTATOB TPYia IEPCOHAIA.

32.Iloka3arenu OLEHKU pe3yIbTaTOB TPy/la NepCOHaa.
33.DOxoHOMHUYECKas U conraibHas 3(pPEeKTUBHOCTH TPyAa epCcoHaa.

34. Komnerenuuu, popMupyemsle B pe3ysibrare 00yueHHUS.

35.Mcropus pa3BUTHS YIIPABICHUS IEPCOHAIIOM KaK HAYKH.

10. CAMOCTOSATEJIBHASA PABOTA OBYUYAIOIIIUXCA

Copepxanue, TpeOOBaHHS, YCIOBUS U MOPSAIOK OpraHU3alUU CAMOCTOATEIbHON pabOThI
oOydaromuxcs ¢ yaeToM (hopMbl 00YUCHHSI OTIPEICIIIOTCS B cOOTBeTCTBHU C «IlomokeHuem 06
OpraHM3allMd CAMOCTOSATEIBHOW pabOThl OOYYAIOUIMXCS», YTBEP)KIEHHBIM YUYEHBIM COBETOM
Yal'V (mporokoi Ne8/268 ot 26.03.2019 1.).

®Dopma 00yueHusl — ounasl.

®opma
Bua caMocTosATEIbHOM PadoThI KOHTPOJIA
(npopabomka yuebrHozo mamepuana, | Odbem (nposepka
Hazpanmue pasienioB M TeM |  pewieHue 3a0ay, peghepam, 00K1ao, B peuienus
KOHMPObHAsL paboma, n0020mMosKa K | 4dacax 3a0ay,
coauye 3auema, IK3ameHa u op.) pechepama u
op.)
1.Conepxxanue u | [IpopaGoTka ydeOHOTO Marepuana, 4 TectupoBanmue,
0COOEHHOCTH TpyZa | BBIIIOJHEHHUE 3aJlaHus B YCTHBIN OTIpOC,
MEHEKEPa [0 | UHTEPAKTUBHOU (opMe, MOATOTOBKA K oOcyxaeHHe
yIpaBIECHUIO MPAKTUYECKUM 3aHATHIM U IK3aMEHY pedeparta,
TIEPCOHAJIOM. 9K3aMeH
2. UcTopus pa3BuTHS U [IpopaboTka yueOHOro MaTepHaia, 4 TectupoBanue,
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COBpPEMEHHBIEC TEHJCHIIUU | OJArOTOBKA K IPAKTHYECKUM YCTHBIH OIpoC,
yIpaBJIEHUS MEPCOHATIOM | 3aHATUSAM U DK3aMEHY o0cyxieHue
KaK HayKd U o0nactu JOKJI1aja,
npodeccuoHaNbHOMI 9K3aMEeH
JIESITENIbHOCTH.
3. OcHoBbl MmoTuBauu U | [IpopaboTka ydeOHOTO Marepuaina, 6 TectupoBanue,
CTUMYJIHPOBAHUS BBITIOJTHEHNE 3aJlaHus B YCTHBIH OIpoc,
TPYZOBOH AESATEIbHOCTU. | UHTEPAKTHUBHOW (opMe, MOATOTOBKA K 9K3aMEH
NPAKTHYECKUM 3aHITUAM U DK3aMEHY
4. OCHOBBI KaJIpOBOTO [IpopaGoTka ydeOHOTO Marepuaa, 6 TectupoBanue,
TUTAHUPOBAHUS. BBITIOJTHEHHE 3ajaHus B YCTHBIH OIpoC,
WHTEPaKTUBHON (opMe, MOArOTOBKA K 9K3aMeH
NPAKTHYECKUM 3aHITUAM U DK3aMEHY
5. OcHoBueble TexHOoTUU | [IpopaboTka ydeOHOTO Marepuana, 10 TectupoBanue,
yIpaBJ€HUS IEPCOHATIOM. | BBINOJHEHUE 3aJaHus B YCTHBIH OIIpOoC,
MHTEPAaKTUBHOU (opMme, MOArOTOBKA K oOcyxaeHne
MPAKTUYECKUM 3aHITUIM U YK3aMEHY JOKJIaa,
9K3aMeH
6. Ocuogublie| [IpopaboTka yueOHOro MaTepuarna, 8 TectupoBanue,
HalpaBJeHUS W METOJIbl| MOJrOTOBKA K MPAKTHYECKUM YCTHBIH OIpoc,
pa3BUTHS IEpCOHAA. 3aHATUSAM U DK3aMEHY 9K3aMEH
7. bazoBweie TpeboBanwms | [IpopaboTka yueOHOTO MaTepuaa, 6 TectupoBanue,
no  0e30MacHOCTH U | MOATOTOBKA K MPAKTHYECKUM YCTHBIH orpoc,
YCIIOBUSIM TpyZJa | 3aHATUSAM U 3K3aMEHY 9K3aMeH
nepcoHaIa.
8.0cHoBHBIE TmOKa3aTenu | [Ipopaborka ydeOHOTO Marepuana, 8 TectupoBanue,
OLIEHKH. pE3yJIbTaTOB | BBINOJIHEHNE 3aJ]aHus B YCTHBIH OIpOoC,
TpyJa rnepcoHasia UHTEPAaKTUBHON (popme, MOArOTOBKA K 9K3aMeH
IIPAKTUYECKUM 3aHITUSIM U 9K3aMEHY
Dopma o0yUueHHS — 320YHASL.
dopma
Buj camocTosiTe/ibHOM padoThI KOHTPOJIA
(npopabomxka yuebnozo mamepuana, | O0bem (nposepka
Ha3BaHue pasiesioB M TeM |  peuieHue 3a0ad, pegpepam, 00K1ao, B peuienus
KOHMPObHAs paboma, n0020mosKa K | 4acax 3a0aqdy,
coauye 3auema, IK3ameHa u op.) pegepama u
op.)
1.Conepxxanue u | [IpopaGotka ydeOHOTO Marepuana, 12 TectupoBanue,
0COOEHHOCTH TpyZa | BBIIIOJIHEHUE 3aJjaHus B YCTHBIH orpoc,
MEHEKEPA [0 | UHTEPAKTUBHOU (opMe, MOArOTOBKA K oOcyxaeHne
YIpaBIECHUIO MPAKTUYECKUM 3aHATUSM U K3aMEHY pedepara,
EPCOHAJIOM. 9K3aMeH
2. Uctopus pa3Butus U IIpopaboTka yueOHOrO MaTepuaia, 15 Tectuposanue,
COBpPEMEHHBIE TEHJCHLIUN | OJArOTOBKA K MPaKTUYECKUM YCTHBIH OIpoc,
YIPaBJICHUS IEPCOHATIOM | 3aHSATUSAM U SK3aMEHY o0cyxieHue
KaK HayKd U o0nactu JOKJIaza,
npogeccuoHanbHOMI 9K3aMEH
JIeSITENIbHOCTH.
3. OcHoBbl MoTHBaIuu U | I[IpopaboTka y4eOHOro Marepuaia, 20 TectupoBanue,
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CTUMYJIMPOBaHUSA BBIIIOJIHEHHE 3a/1aHus B YCTHBIH OIpoc,

TPYIOBOM ACSITETLHOCTU. | UHTEPAKTHBHOU (opMe, MOATOTOBKA K 9K3aMeH
IPAKTUYECKUM 3aHATUSIM U SK3aMEHY

4. OCHOBBI KaJIpOBOTO [IpopabGoTka ydeOHOTO Marepuaina, 14 TectupoBanue,

IUIAaHUPOBAHMSL. BBIIIOJIHEHHE 3a/1aHus B YCTHBIH OIpoc,
WHTEPAKTUBHOU (opMe, MOATOTOBKA K 9K3aMEeH
PAKTUYECKUM 3aHSATUSIM U SK3aMEHY

5. OcHoBHble TexHOoTUU | [IpopaboTka ydeOHOTO Marepuaina, 12 TectupoBanue,

yIpaBJ€HUsS IEPCOHATIOM. | BBINOJIHEHUE 3a/1aHus B YCTHBIH OIpoc,
WHTEPaKTUBHOU (hopme, MOATOTOBKA K o0cyxaeHHne
MPAKTUYECKUM 3aHATUSIM U SK3aMEHY JOKJIaa,

9K3aMeH

6. Ocnogublie| [IpopaboTka yueOHOro MmaTepuaina, 14 Tectuposanue,

HaIlpaBJICHUSI M METOJIbI| MOATOTOBKA K MPAKTHIECKUM YCTHBIH OTpOC,

pa3BUTHS IEpPCOHAA. 3aHATUSIM U SK3aMEHY 9K3aMeH

7. bazoBeie TpeboBanms | [IpopaboTka yueOHOTO MaTepHaia, 16 TectupoBanmue,

no  0e30MacHOCTH U | MOJTOTOBKA K MPAKTHYECKUM YCTHBIH Orpoc,

YCIIOBHSIM Tpy/Za | 3aHATHSAM H SK3aMEHY JK3aMeH

MIepCcCoHaIa.

8.0cHoBHble moOKa3atenu | [IpopaboTka ydeOHOTO Marepuana, 16 TectupoBanue,

OIICHKHU. pEe3yJIbTAaTOB | BHIIIOJIHEHHE 3a/laHus B YCTHBIH orpoc,

Tpy/la epcoHasa WHTEPaKTUBHON (opMe, MOArOTOBKA K JK3aMEH

HNPAKTUYCCKUM 3aHATHUAM UM DK3aMCHY

dopma A
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11. YHEBHO-METOJHYECKOE H HH®OPMAIITHOHHOE OBECIIEYEHHE
JHCHHILIHHBI

a) Concok pesomenyemoii Jnreparypsbi:

OCHOBHASA JIHTEPATYpPA
1. 1. Topnenxo, 0. A. Vnparnenue nepcoHanos : yueDHHE [1ng akaneMudeckoro Gakanaspuarta /

0. A. lNopnenxo, [l. B. Epoxun, T. [1. Moxaepa. — 2-g¢ u31., mcnp. u gon. — Mocksa :
Manareneerso WOpaiit, 2019, — 249 ¢. — (Vaueepentern Poccnn). — ISBN 978-5-534-00547-
e Texctr : onexrponsweii /f 3BC IOpaiit  [calit] — URL: hitps:/biblio-

online rw/beode/437209
2. Moprynos, E. b. Ynpapnenue nepcoHanoM: HCcTeJOBAHKE, OLEHKA, 00y4eHHe : yMeOHHK i

axkanemuyeckoroy Gakanaspuara/ E. b, Moprywos. — 3-¢ wan., nepepab. w aon. — Mockea
Hanarensctpo [O0paiit, 2019. — 424 c. — (bakanaep. Axanemuqecknii kypc). — ISBN 978-5-

9916-6202-4. — Teker : amexrponusidi // 2bC Mpaiit [eafit]. — URL:
3, Myrayee, B. [1. Ynpaeneune nepcoHaioM OpraHi3auuH : vae0HHK H NPAKTHKYM 1A BY30B [
B. I1. [Tyraues. — 2-e nan., ucnp. v qon. — Mockra : Hanarenserso Hpaiir, 2020, — 402 ¢. —
{Bricmee obpazopanne). — [SBN 978-5-534-08905-9. — Texker : anextponnksi [/ 9bC Kpaiit
[eafiT]. — URL: hutps://urait. ru/beode/455029
AONOJHHTEILHAN JHTEPATYPA
|.Macnoea. B. M. Vnpaenenne nepconano™ : yueDHHK u npa}cmﬁ:m U aKaJeMHYECKOro
Daxanaepuara/ B, M. Macnopa. — 4-¢ wman., mepepab. u non. Mockea : Hanarenscrao
1O0paiiT, 2019. — 431 ¢. — (bakanasp. Amemwmcmm u:,pc} —— ESBN 978-5- 534 09934 3 —
Texcr : anexrpounsiii // IBC Wpaiir [caiit]. — URL: | . de/429
2. ¥YnpaBnexue NEePCoHaNom : YY4EBHKK H npax‘rnuw ana ayana { A, A, NuTBMHIOK [M
4ap.] ; nog pepakuuen A. A. /luTBuHIOKA. — 2-@ w3g., nepepab. w gon. — Mocksa :
W3patenvcteo Opait, 2020. — 498 c. — (Boicwee o6pasosanue). — ISBN 978-5-9916-
5550-7. — Tekct : 3nekTpowHei // 3BC Hpawr [camt]. — URL:
https://urait.ru/bcode/449924
3. Operos, 10.T. Vopasnenne nepconanom : yueGuuk n npaktakym s syzos /[ 1O, I'. Ogeros,
I'.T. Pynenko. — 2-e¢ w3n., mepepab. m non. — Mockea : Hanarenscreo Hpaiir, 2020. —
467 ¢. — (Brcmee obpazopanne). — ISBN 978-5-9916-8710-2. — Texer : anexTpoHHBI [/
3BC paiir [ealit]. — URL: hitps://urait rw'beode/449872

yaehHO-MeTO AN ecKan
1. . Kawaruna O. B. Metoanueckne ykasanus no OpraMu3aliy CaMOCTOATENbHOR paboTsl mo
aucuunuHHe «Beeenne B cnenmansHocTsy | yaebHo-MeToHYeckoe nocofue N0 HaNpaBIeHHIO
nogrotoekn 38.03.03 «Ynpaenenne nepconanoMy» (Gaxanaspmar) / O. B. Kauarmma;, Val'V,
HOub, Kad. ynpasnenns. - Yaeanosck : Yal'V, 2019. - 3arn. ¢ 3xpana; HeonyGnaukosaHHbI
pecype. - DnekTpoH. TekctoBele jaad. (1 daiin : 750 KB). - Texer : amextponnsii. - URL:
http://lib.ulsu.ruw/MegaPro/Download MObject/263 35

CornacosaHo:
['nasuabiii bnbmoTekaps /Tonocosa M.H./ ¢ ﬁ ﬂ 4 f
JomaAOCTE COTPYARMKA HayaHOR SainnoTexn DHO =" noamch AaTa
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0) IIporpammHoe obecnevenue:
o «1C: Ilpennpusarue 8». Kommekt A 00ydeHus: B BBICIIUX U CPEIHUX YUEOHBIX
3aBeCHUSIX;
e Statistica Academic for Windows;
e Kowmmuekt 1O "Yuusepcan" ("®unancopsiii aHanu3 + OueHnka OuzHeca',
"NnBecturmonnsiii ananuz", "bromxetr" u "OneHnka HeIBIKUMOCTH");
Komnerotepnas nenosas urpa «kbU3HEC-KYPC: Kopnopamus [Lmroc. Bepcust 4»;
Windows;
Office;
MoitOduc CranaapTHBI;
Antummarnar.BY 3.

B) IIpodeccuonanbHbie 6a3bl JaHHBIX, HH(POPMALIMOHHO-CIIPABOYHbIE CHCTEMBI

1. DJ1eKTPOHHO-0MOJINOTEYHbIE CUCTEMBbI:

1.1. IPRbooks : 31eKTpOHHO-OMOIMOTEYHAsE CUCTEMA : CalT / rpymmna Kommanuil Al I1u
Ap Menmua. - Caparos, [2020]. — URL: http://www.iprbookshop.ru. — Pexum pocrtyma: amns
3apETUCTPHUP. MOJIb30BaATENEH. - TEKCT : IIEKTPOHHBIM.

1.2. IOPAUT : saextponHO-6mOIMOTedHass cucTeMa : caiit / OOO DieKTpoHHOE
m3matenbctBo FOPAUMT. — Mocksa, [2020]. - URL: https://www.biblio-online.ru. — Pexum
JOCTyMa: JUIsl 3apETUCTPUP. MOIb30BaTeNel. - TEKCT : 3JIEKTPOHHBIM.

1.3. KoHCynbTaHT CTyJeHTa : 3JEKTpOHHO-OMOiHMoTeyHast cucrema : caiit / OOO
[TonuTexpecypc. - Mockaa, [2020]. - URL:
http://www.studentlibrary.ru/catalogue/switch_kit/x2019-128.html. — Pexum pocryma: mis
3apEerucTpUp. MoJab30BaTeneh. — TEKCT : JIIEKTPOHHBIH.

1.4. Jlanp : snekTpoHHO-OMONMHMOTEUHass cuctema : caiit / OOO 3BC Jlanb. — CaHKT-

[TetepOypr, [2020]. — URL: http://www.studentlibrary.ru/pages/catalogue.html
https://e.lanbook.com. — Pexum poctyma: uIs 3aperucTpup. Moib3oBarenei. — TekcT
3JIEKTPOHHBIN.

1.5. Znanium.com : 3JeKTpOHHO-OMOIMOTeYHast cuctema : caiir / OOO 3HaHuyM. -
Mocksa, [2020]. - URL: http://www.studentlibrary.ru/pages/catalogue.html http://znanium.com.
— PexxuM gocryna : i 3aperucTpup. Moiab30Baresaei. - TeKCT : DJIeKTPOHHBIN.

2. KoncyabTantllmoc [DnekTpoHHBIN pecypc]: cnpaBouyHas mpaBoBas cuctema. /000
«Koncynprant Ilmoc» - DnekrpoH. aaH. - Mocksa : Koncynpsrantllntoc, [2020].

3. ba3bl JaHHBIX NEPUOTUYECKUX U3TAHUIM:

3.1. ba3a maHHBIX NMEpPUOAMYECKUX M3AAaHUH : 3neKkTpoHHbIe xypHaiel / OO0 UBUC. -
Mocksa, [2020]. — URL: https://dlib.eastview.com/browse/udb/12. — Pexxum moctyma : mmis
aBTOPU3. I0JIb30BaTENIeH. — TEKCT : 3JIEKTPOHHBIN.

3.2. eLIBRARY.RU: nayunas snektpoHHas OuOmmoreka : caiit / OOO Hayunas
OnextponHas bubmoreka. — Mocksa, [2020]. — URL: http://elibrary.ru. — Pexum goctyna : s
aBTOPH3. MOJIb30BaTENCH. — TEKCT : AIEKTPOHHBIN

3.3. «Grebennikon» : anextponnas 6ubnmnorexa / /] I'pebennukoB. — Mocksa, [2020]. —

URL: https://id2.action-media.ru/Personal/Products. — Pexum poctyma : i aBTOpHS3.
IIOJIb30BaTENE. — TEKCT : 3JIEKTPOHHBIN.
4. HanuoHajibHasi 7JJIeKTPOHHAs OMOJIMOTEKA : DJIEKTpOHHAs OmOIMOTEKa

(benepanbHas rocynapcTBeHHas WH(POPMAIIMOHHAs CUCTEMA : CallT / MUHHCTEPCTBO KYJIbTYPHI
P® ; PI'b. — Mocksa, [2020]. — URL:http://www.studentlibrary.ru/pages/catalogue.html

https://H36.pd. — Pexxum goctyna : s mojb3oBareneld HayuyHoW OumbOnmmorexku. — Tekcr :
AJIEKTPOHHBIN.
5. SMART Imagebase // EBSCOhost : [mopran]. — URL:
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https://ebsco.smartimagebase.com/?TOKEN=EBSCO-
1a2ft8¢c552a76d8229047223a7d6dc9c& custid=s6895741. — Pexxum nmoctyma : Uisi aBTOPH3.
nosib30Bateneil. — Mi3o0pakeHne : SJeKTPOHHBIC.

6. ®enepanbHbie ”HPOPMAITMOHHO-00Pa30BaTeIbHbIE OPTAJbI:

6.1. Enunoe okHO jnoctyma K 00pa3oBaTelbHBIM pecypcam : deaepalbHblii mopTan /
yupenutens OIAOY IO HPTI'OII m WUT. — URL: http:/window.edu.ru/. — Teker
AJIEKTPOHHBIN.

6.2. Poccuiickoe oOpa3zoBanue : ¢enepanpHbiii mopran / yupeaurens GIAOY IO
HPI'OIT u UT. — URL: http://www.edu.ru. — TekcT : 3IeKTPOHHBII.

7. Obpa3oBaTtesibHbIe pecypebl Yal'y:

7.1. DOnextponnas Oubmmoreka Ynl'yY : momyns ABUC Mera-IIPO / OO0 «Jlata
Okcmnpeccy. — URL: http:/lib.ulsu.ru/MegaPro/Web. — Pexum noctymna : ais mosib3oBaTeseit
Hay4YHOU OMOMMOTEKH. — TEKCT : AIIEKTPOHHBIH.

7.2. O6pazoBarenbHbiii moptan Yiul'Y. — URL: http://edu.ulsu.ru. — Pesxxum nocrymna : st
3aperucTp. nojab3oBarenei. — TEeKCT : 2JIEKTPOHHBIM.

CornacoBano: . ; ;
Wy Sty i) | Leefrrose IR *
TOKHOCT cotpyanuka YUTuTOHUO ®UO / Wﬂma
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MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO

. N dopma
VY bSHOBCKUI TOCYAapPCTBEHHBIH YHUBEPCUTET

®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE

12.MATEPUAJIBHO-TEXHUYECKOE OBECIIEYEHUE JUCHUIIJIMHBI

AymuTopun il TPOBEIEHHUS JICKIUN, CEMHHAPCKUX 3aHSITHM, JUIsI BBITIOJHEHUS
71ab0paTOPHBIX pabOT U MPAKTUKYMOB, JIJISl MPOBEJACHHS TEKYIEro KOHTPOJIS U MIPOMEKYTOUHOM
aTTEeCTaIlH, KypCOBOTO IMPOCKTUPOBAHUS, TPYIIOBBIX U UHANBUIYATbHBIX KOHCYJIbTAIIUN.

AyauTOpUM yYKOMILUIEKTOBAHBI CIEIUAIU3UPOBAHHONW MeOenblo, y4eOHOW TOCKOM.
Aynuropun A TPOBEACHUS JICKIIUH 00OPYJIOBaHBI MYJIbTHMEIUHHBIM O0OpPYJIOBAHUEM JIJIS
npenocraBineHuss uHpopmanuu Oonbliol ayautopud. [lomermieHus s CaMOCTOSITENBHOM
paboOTBl  OCHAIIEHBI KOMITBIOTEPHOW TEXHHKOW C BO3MOXKHOCTBHIO TOJKITIOUCHHSI K CETH
«HTEepHEeT» M o0ecreueHueM JAOCTyNa K 3JIEKTPOHHOW HH(POMAIMOHHO-00pa30oBaTeNbHOM
cpene, dICKTPOHHO-ONOITMOTEYHON CUCTEME.

13. CIIEMAJIBHBIE YCJIOBUS 1JIS1 OBYYARKOIIIUXCS C OTPAHUYEHHBIMUA
BO3MOKHOCTSIMMU 3J0POBbSI

B cnydyae HeoOxoaumocTH, OOydYarOmUMCS U3 YHCIA JUI C OTrPAaHUYCHHBIMHU
BO3MOXKHOCTSIMH 3JI0OPOBbs (TI0 3asBJICHUIO OOYYAroIerocsi) MOTYT TpEaraThCsl OJHU W3
CIICAYIONIMX BapUAHTOB BOCIPHATHS HWHPOPMAMKM C Y4YETOM WX HWHIUBUAYAIbHBIX
MCUXO0(PU3NIECKIX OCOOCHHOCTEH:

— IS JIAL C HAPYUICHUSIMU 3pEHUS: B IEUaTHON (opMe YBEINYCHHBIM HIpUGTOM; B (hopme
ANIEKTPOHHOTO JIOKyMeHTa; B (opme aymuodaiina (mepeBoj ydYeOHBIX MaTepUallOB B
ayauodopmar); B medaTHOH Qopme Ha s3bike bpaiins; WHAMBHIyalbHbIE KOHCYJIBTAIlMH C
MPUBJICUYCHUEM TH(IIOCYPIOTICPEBOIUNKA; HHIUBUIYIbHBIC 33/IaHUSI M KOHCYJIbTAIUH,

— Q7S TNl C HapyHICHUSIMH CJlyXa: B TedaTHOM ¢Qopme; B (opme 3IeKTPOHHOTO
JOKYMEHTA; BUICOMATEPHAIIbI C CYOTUTPAMH; HHIMBHU Iy aJIbHbIE KOHCYJITAIIMU C TIPUBJICYCHUEM
CYpZIOTIEPEeBOIUNKA; HHIANBUAYAIbHBIC 3aJJaHNsI U KOHCYJIbTALINY;

— IS JUI] ¢ HapyIICHWSMH OIIOPHO-JBUTATEILHOIO amiapara: B TeYaTHOH Qopme; B
dopMe DIEKTPOHHOTO JOKyMeHTa; B ¢opme ayauodaiiia; HHIUBUIyaJTbHBIE 3aJaHHUS |
KOHCYJIbTaIHH.

B cirydae HEOOXOIMMOCTH UCTIOJIb30BaHMUS B yu4eOHOM nporecce
YaCTUYHO/MCKITIOYUTEIBHO JINCTAHIIMOHHBIX 00pa30BaTEIbHBIX TEXHOJOTHH, OpTraHU3aIus
pabotsr IIIIC ¢ oOywaromumucs ¢ OB3 u WHBanMgamMu TNperycMaTpUBAeTCs B DJIEKTPOHHOMN
MH(POPMAIMOHHO-00pa30BaTEIBHON Cpeie ¢ YYETOM WX HHIWBHIYAJTbHBIX TCUXO(DU3NICCKHX
0COOEHHOCTEH.

Paipaborank CT.NPENOTABAT L Merposa O.A.

THEIT W C NENEHSETh Lol
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MI/IHI/ICTCpCTBOVHayKH 1 BBICILIETO vo6pa303aHm{ PD Dopma
VYV npstHOBCKUI TOCYyJapCTBCHHBIN YHUBEPCUTET
®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE
JUCT UBMEHEHMHA
Ne Conep:xxanue u3MeHeHHUs WIN ®UO 3aBeaywouiero Honmucesr | [lara
n/n CChLJIKA HA MpUJIAraeMbli kadenpoii,
TEKCT U3MEHEeHU peajusyoiuei
AMCUMIIMHY/BbI-
nyckawiuei kageapoi
1 Buecenne usmenenuii B . 4, a | eanosa T.10. A W7

MMEHHO 4.2. O6bem

JUCHUTUTUHBI o BHJIaM

yueOHOI paboTsI c

odopmiieHHEM TpUIoKeHHs 1.
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MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO
VIbSTHOBCKHM rOCYJapCTBEHHBIN YHHBEPCHTET

dopma

®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE

4.0BIIAA TPYJOEMKOCTDb JUCTIIUITJIMHBI

Ipunoxenue 1

4.3. OO0beM IMCHUILIMHBI B 3a4eTHbIX efuHULAX (Bcero) — 4 3ET.

4.4. O0beM THCHMILIMHBI 10 BUIaM y4eOHOIi padoThl (B Yacax):

Bun yuebHoit paboTbl

KonmuecTBo yacoB (hopma 0OyUeHuUs - OUHAs)

B T.4. no cemectpam

Bcero no miany 1 >
KonrakTHas paboTa 00yJaronmxcs 54/54* 54/54* -
C TIPEToAaBaTeieM B COOTBETCTBHH
c YII
AyaUTOpHBIE 3aHATHSL: 54/54%* 54/54% -
Jlekuun 18/18* 18/18* -
NPaKTHYECKHE U CEMUHAPCKUE 36/36* 36/36* -
3aHATHUS
nabopaTopHbIe pabOThI - - -
(J1abopaTOpHBIN NPAKTHKYM)
CamocrosiTenpHas padora 54 54 -
dopma TeKyIiero KOHTPOJIIs TECTUPOBAHHE, TECTUPOBAHHE,
3HAHUI U KOHTPOJISI HaIHCaHKE HaIHCaHUe
CaMOCTOSITEIbHOW PaOOTHI: JOKJIAJIOB TOKJIA/IOB |
TECTUPOBaHUE, KOHTP. paboTa, MOJITOTOBKA MOJITOTOBKA
KOJUTOKBUYM, pedepar u ap. (He pedeparos pedeparon
MeHee 2 BUIOB)
Kypcosas pabora - - -
Bunel npomexyTo4HOM aTTecTauy | JK3aMmeH, 36 u. Ok3ameH, 36 u. -
(7Kx3aMeH, 3a4er)
Bcero gacoB 1o IUCIAININHE 144 144

KommaectBo yacoB (hopma 0OydeHHS - 3204HAN)

Bun yueOHOM paboThI B o [y 1 B 1.4. o CeMzeCTpaM
KonrakTHas paboTa o0y4aronmxcs l6/16* 16/16* -
C MPEeTo/IaBaTeNIeM B COOTBETCTBUH
c VII
AYJIUTOPHBIC 3aHSATHUS: 16/16* 16/16* -
Jlexuun 4/4%* 4/4* -
NPaKTHYECKHE U CEMUHAPCKUE 12/12%* 12/12* -
3aHATHS
nabopatopHbie paboOThI - - -
(J1abopaTOpHBII MPAKTHKYM)

CamocTtosTenbHas paboTta 119 119 -
dopma TeKyIero KOHTPOJIs TECTUPOBAHUE, TECTUPOBAHUE,
3HAHUU ¥ KOHTPOJIS HaInvcaHue HalvCcaHue
CaMOCTOSTENILHOM paboThI: JIOKJIaJI0B U JIOKJTAJIOB U
TECTUPOBaHUE, KOHTP. pabora, MOJIrOTOBKA HOATOTOBKA
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MHUHHUCTEPCTBO HAYKH U BhICIIETO 00pa3oBanus PO

o o ®dopma
VYV npstHOBCKUI TOCYyJapCTBCHHBIN YHUBEPCUTET
®-Paboyas nporpaMmma o JUCHHUIUINHE
KOJUIOKBUYM, pedepar u ap. (He pedepaToB pedepaToB

MEHee 2 BUIOB)

KypcoBas pabora

Buasl mpoMexyTOYHOHN aTTeCTaluu
(’K3aMeH, 3a4eT)

Ok3ameH, 9 4.

Ok3ameH, 9 4.

Bcero gacoB o mucnuIniige

144

144
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	Задание 1. Описание ситуации
	В данной ситуации рассматриваются возможности различных источников и путей покрытия дополнительной потребности в персонале.
	Перед тем как организации выйти с предложением о вакансии на рынок труда, необходимо заранее сформировать «плюсы» и «минусы» каждого из источников.
	На первом этапе, используя метод «мозгового штурма», следует сгруппировать основные источники предложения рабочей силы на рынке труда и обсудить вопросы, касающиеся каждого из источников.
	На втором этапе группа студентов разбивается на подгруппы соответственно сформированным источникам и дается задание каждой подгруппе кратко обсудить и записать «за» и «против» использования каждого источника.
	На третьем этапе рассматриваются результаты обсуждения каждой из подгрупп.
	Методические указания
	Этап 1. Группировка источников покрытия дополнительной потребности в персонале может выглядеть следующим образом:
	1.объявления (в любых средствах массовой информации);
	2.агенства (любое агентство, государственное или частное, деятельность которого заключается в направлении людей на работу через определение подходящих кандидатов для заполнения имеющихся вакансий);
	3.контакты (наем через своих сотрудников, через круг личных и деловых знакомств);
	4.прямой подход (обращение кандидата в организацию, не всегда связанное напрямую с наличием в ней вакансии в данный момент времени).
	Вопросы, которые следует обсудить:
	1.Какой процент предложений может быть получен благодаря каждому из источников? 2.Какая разница между данными источниками? 3.Для привлечения какого персонала служит в большей степени каждый из источников?
	Этап 2. Предлагаемые аргументы «ЗА» и «ПРОТИВ»:
	Объявления
	«ЗА» «ПРОТИВ»
	быстрота публикаций сильная конкуренция
	гибкость размера объявления нет специализации
	концентрированность в приходится платить за тех, кому
	определенных географических информация не интересна
	областях длительный срок публикации
	трудно игнорировать плата за обращение к тем, кому
	широкие возможности выбора это не нужно
	может достичь тех, кто не активно
	ищет работу
	источник знания среднерыночной
	заработной платы
	Агентства
	«ЗА» «ПРОТИВ»
	Быстрота поиска возможное нарушение
	Возможность замены кандидата, конфиденциальности
	не прошедшего испытательный увеличение затрат на подбор
	Срок персонала
	набор профессиональных возможная «утечка» персонала
	независимых кандидатов расходы являются затратной
	Получение оперативной информации частью
	о состоянии рынка
	Возможность получения скидок
	Гуманный подход к сокращенному
	персоналу
	Отсутствие судебных дел
	Повышается имидж организации
	Контакты
	«ЗА» «ПРОТИВ»
	Хорошее знание кандидатов ограниченные возможности выбора
	Низкие затраты на привлечение возможность появления
	«запанибратства»
	Формальная оценка при найме и,
	Как правило, низкие
	Прогностические результаты
	Минимальный соревновательный
	Характер
	Прямой подход
	«ЗА» «ПРОТИВ»
	Целенаправленный характер затраты времени на не всегда
	поиска кандидата результативные действия
	Упреждающий характер низкая конкуренция
	Организация может и не понимать, что у нее есть вакансия, пока не появится кандидат.
	Этап 3. Совместное обсуждение полученных аргументов «за» и «против» использования тех или иных источников покрытия дополнительной потребности в персонале, принятие решений – в какой из ситуаций эффективнее обращение к тому или иному источнику.
	В рабочих тетрадях студенты пишут вывод.
	Цель: проведение деловой игры «Подбор и отбор персонала»
	Организация в связи с расширением своей деятельности произвела расчет потребности в персонале. Расчет показал, что на отдельных участках работников не хватает, появились вакантные должности и, следовательно, необходимо дополнительно привлечь персонал.
	Были использованы различные источники поиска и отбора потенциальных работников: обращение к своим сотрудникам для поиска возможных кандидатов среди их родственников и знакомых; публикация объявлений в средствах массовой информации, в рекламных изданиях и т.п. В объявлениях содержались требования к работникам по каждой вакантной должности, составленные на основе должностных инструкций, указывался также телефон диспетчера (последний выступал как бы в роли «фильтра», отсеивающего заведомо неподходящих кандидатов).
	В организацию стали поступать резюме и анкеты кандидатов на вакантные должности. Их изучение позволило работникам службы управления персоналом провести предварительный отбор претендентов, которым и были разосланы письма с приглашением на собеседование.
	Допроведение собеседования работники группы по отбору и приему персонала отдела управления персоналом изучили систему методов оценки и отбора претендентов с целью выбора наиболее эффективных из них для характеристики отдельных оцениваемых качеств человека, а также провели мероприятия по подготовке помещения, пригласили нужных сотрудников из других подразделений, разработали стратегию проведения собеседования.
	Специалисты отдела управления персоналом заранее подготовили стандартный бланк «Оценочный лист собеседования», на котором проводящий беседу сотрудник отмечает ответы претендента на вопросы, делает пометки о профессиональном уровне кандидата на должность или оценивает отдельные его качества.
	Следующий этап отбора персонала – собеседование, в котором могут участвовать, с одной стороны, специалисты отдела управления персоналом, других подразделений, для которых производится отбор на вакантную должность, руководитель организации, консультант по вопросам отбора персонала, а с другой стороны – претендент (или претенденты) на должность.
	По результатам собеседования должен быть выбран тот кандидат, который по своим характеристикам в наибольшей мере отвечает требованиям, предъявляемым к данной должности.
	Постановка задачи
	Для проведения работы по отбору персонала участникам деловой игры необходимо:
	1. На основе анализа факторов появления дополнительной потребности в персонале определить состав вакантных должностей и количество требуемых работников по каждой должности.
	2. По каждой вакантной должности разработать должностную инструкцию, содержащую перечень задач, функций, прав и ответственности работника.
	3. По каждой вакантной должности разработать личностную спецификацию, содержащую требования к работнику, претендующему на данную должность (т.е. составить «идеальную» модель работника).
	4. Составить объявления для публикации в средствах массовой информации о наличии вакантных должностей в данной организации (с указанием номера телефона).
	5. Разработать структуру резюме и составить резюме на претендента на должность.
	6. Разработать форму анкеты кандидата на вакантную должность с указанием тех реквизитов, которые, как считают в организации, дадут наиболее полное представление о претенденте еще до личной встречи с ним.
	7. Произвести предварительный отбор кандидатов на должности на основании анализа сообщений о них, полученных по телефону, резюме и анкет кандидата на должность, отсев тем самым заведомо неподходящих людей.
	8. Составить письмо-приглашение на собеседование тех кандидатов, которые прошли предварительный отбор.
	9. Изучить систему методов отбора и оценки претендентов и отобрать наиболее приемлемые методы для каждой должности.
	10. Разработать подготовительные мероприятия для проведения собеседования, включающие, кроме выработки стратегии собеседования, выбор и подготовку помещения, приглашение необходимых сотрудников из других подразделений, руководителя организации и т. п.
	11. Разработать форму оценочного листа собеседования, который используется сотрудником отдела управления персоналом в ходе собеседования для кратких пометок, замечаний, касающихся кандидата.
	12. Провести собеседование, выбрав из участников деловой игры представителей организации и претендентов на вакантные должности.
	13. После собеседования проанализировать вопросы и ответы одной и другой стороны с точки зрения полноты и достоверности информации корректности вопросов, логичности беседы и т.п.
	14. Провести отбор кандидатов и принять решение о приеме на работу тех из них, которые в наибольшей степени отвечают «идеальной» модели работника по конкретной должности.
	Задание:
	В отделе маркетинга крупной торговой фирмы работает восемь человек. С целью повышения эффективности их труда, осуществления целенаправленной кадровой политики в области материального и морального стимулирования сотрудников, проведения аттестации, организации служебного продвижения и повышения квалификации предпринята оценка результатов труда и деловых качеств работников. Для этого используется интегральный коэффициент, комплексно учитывающий такие показатели, как профессиональные и личностные качества, уровень квалификации, сложность работ и результаты труда.
	Исходные данные для расчета комплексной оценки результатов труда и деловых качеств работников отдела маркетинга приведены в таблице 1 и методических указаниях к данной ситуации.
	Постановка задачи
	1.Оцените профессиональные и личностные качества сотрудников отдела маркетинга.
	2.Оцените уровень квалификации работников.
	3.Оцените сложность выполняемых работ.
	4.Оцените результаты труда.
	5.Дайте комплексную оценку результатов труда и деловых качеств работников отдела маркетинга.
	6. По итогам комплексной оценки разработайте предложения по:
	a) премированию лучших сотрудников;
	b) изменению уровня должностного оклада;
	c) должностному продвижению работников;
	d) улучшению расстановки и рациональному использованию работников отдела;
	e) повышению квалификации сотрудников отдела.
	Методические указания
	Оценка деловых качеств работников основана на факторах, характеризующих:
	а) самого работника, обладающего определенными знаниями, навыками, способностями;
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